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RÉSUMÉ 
 
Problématique. Étant donné que l’administration des médicaments est un 
processus complexe, le risque d'incidents ou d'accidents est élevé. Les 
incidents et les accidents liés à la médication surviennent lors d'ordonnances 
médicamenteuses non lisibles, lors du processus du dosage, d’étiquetage, de 
conservation des médicaments ou d’administration. Selon la littérature, ces 
incidents ou accidents provoquent des conséquences néfastes tant pour le 
patient que pour le système de santé. Considérant sa présence active au 
chevet du patient, l’infirmière joue un rôle crucial dans la prestation des soins 
sécuritaires. Son rôle réside dans la surveillance, et le signalement des 
préjudices. La littérature démontre que les infirmières novices et débutantes 
commettent plus d’incidents et d’accidents liés à la médication, mais les 
signalent moins que les infirmières plus expérimentées. Toutefois, il existe très 
peu de connaissances sur les facteurs qui influencent le signalement des 
infirmières novices et en début de pratique. 
Objectif. Ce projet de recherche visait à identifier les facteurs influençant 
l’intention des infirmières novices et débutantes à signaler les incidents et les 
accidents liés à la médication. 
Cadre théorique. La théorie d’acquisition de compétences de Benner (2005) et 
la théorie de comportement planifié adapté d’Ajzen (1991) constituent le cadre 
théorique de ce projet de recherche. 
Méthode. Ce projet de recherche était composé de deux volets. Le premier 
volet était une revue systématique mixte sur les facteurs influençant le 
signalement des incidents et des accidents liés à la médication chez les 
infirmières. Les bases de données CINHAL, Cochrane Collaboration, Embase, 
Medline, PsycINFO et Web of Science ont été examinées de décembre 1990 
au septembre 2020. Le deuxième volet était une étude exploratoire qui visait à 
identifier les facteurs influençant l’intention des infirmières novices et 
débutantes à signaler les incidents et les accidents liés à la médication. Cette 
étude a été effectuée auprès d’une cohorte composée de 150 étudiantes et 
étudiants de troisième année en sciences infirmières inscrits au programme de 
DEC-BAC et de formation initiale. 
Résultats. Les résultats du premier volet révèlent que les principaux facteurs 
influençant le signalement des incidents et des accidents chez les infirmières 
étaient associés à la perception de contrôle comportemental, à la norme 
subjective et à l’attitude. Peu d’études ont examiné les facteurs 
sociodémographiques et professionnels influençant le signalement des 
incidents et des accidents liés à la médication, surtout dans le contexte des 
infirmières novices et débutantes. Les principaux résultats du deuxième volet 
montrent que toutes les variables sociogéographiques et théoriques étaient 
significativement associées à l’intention de signaler les incidents et les 
accidents liés à la médication par les infirmières novices et débutantes. 
Discussion. Ce projet de recherche semble être le premier à examiner la 
thématique de signalement chez les infirmières novices et débutantes dans le 
contexte québécois. Les limites soulevées soulignent la nécessité de réaliser 
d’autres recherches pour explorer davantage les facteurs influençant le 
signalement chez cette catégorie d’infirmières.  
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