Synthése des connaissances sur les actions prometteuses de réduction du recours au
plastique a usage unique par les entreprises : une ‘scoping review’

Travail présenté a
M. Olivier Boiral

Mme Laurence Guillaumie

Par

Roxanne Dionne 111 105 852

UNIVERSITE

LAVAL

Faculté des sciences de 1’administration
Université Laval

Session Automne 2020

Projet de fin d'études en responsabilité sociale et environnementale des
organisations (MNG-6516)

Présenté en vue de 1’obtention du titre de

Maitre en Administration des Affaires M.B.A Responsabilité sociale et
environnementale des organisations



Table des matieres

ProblematiQUE.........ceeeueeeeeeeeeeeecieieeeiiiiieeeeteeiiseeesssssessssssssssssssssssssssnsssssssssssnnssssssssssnnns 3
Lol =T o]y o [=X 3 = o 1 X 6
Les plastiques A USAZEe UNIQUE......cceeuuueceieeereeeiienneeeeeereeeennnsssssseeseeeenmnsssssssessssesnnsssssssssssssnnnnnnnns 6
La pollution liée aux plastiques @ USAZE UNIQUE ......ccceeeeeeeeneciieereeeenmnnnceeeeeeeeennansssesssssssennnnnnnns 7
Principales pistes de réduction des plastiqQUues ........cccceeeeeeuecciiiriieeeceececieeerreeenenneeeeeeeeeennnnnes 11
Principales limites de Ces rapPOrts........ccciiiiieiieuciieiieireeeienneeeeeeeeeeennnnssessesseeeennnsssssssssssssnnnnnns 17
OBJECLILS ...ceveeeeeieeiiiriiiriiiiiiiisteiseetseiistsnesiesssasssssssssssssasssssssssssssnsssssssssosssnssssssnssosssnsnans 21
IMELNOAOIOGIE........cccceueenneeieeeeeeecieieieiiisiieesseeiesseeessseenssssssssssnssssssssssennssssssssssnssssssssssnns 22
DIBVIS ittt s s s 22
Stratégies de reCREICRE ... ..ot cee e e e e renns e e e s s e e e e snnssssseeesessesnnnnsnnnnnns 22
Criteres d'iNCIUSION.....ccccieiiiiiiccc ettt aas e s 24
EXtraction des dONNEES ..........ccceeueeiiiiiiiiiiieeire et asas e s saannee s 24
SYNthESE deS dONNEES ......ccieeeeeeeeccceeiiiieeirecee s e e reeeneseseeeeseeeesnnnssssesesseseesnnnsssssssseesesnnnnnnnnnnns 25
RESUILALS ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeiiiicicccccctttttttet ettt ssssssssss s e s s s s s sssssss s ssssssssssssnnnns 26
Caractéristiques contextuelles des actions mises en ceuvre par les entreprises..........cccccc...... 27
Description des actions mises en ceuvre, de leurs forces et leurs limites.......cccccccceeeierrrnennee.. 29
L0 T ol 7Y [ TR 36
Résumé des prinCipaux réSUILats .........ccccerieieiieuciiiiiirieecieeeeeeeeeeeeenensssseeeeeeeennanssssssssessennnnnns 36
Contributions a 'lavancement des cONNAISSANCES ........ccievvivunerieiiiiiiiiiieeeeecsinssseseee e 38
Limites de e type e rEVUE ......cceuuiiiieeiiiiiiiciieeic et renessseenessseenssssssenssssssnsssssssnnssssannns 39
(00T T 17X [ T N 41
BibliOGrAPRI@...........oeeeereeieeeniiiieiciieiiiiiieiiesseisiesseesissssasisssssssossssssssssnssosssnssssssnssosssnsnans 43
ADNNEXES . cccuuiirieeriirieniiiriensirienssiriemeiietemsiirtessiietesssirtesesiesesssissesssiesessssssesssssssasssssssssssssnnss 49
Annexe 1 - le modeéle du Behavioral Change Wheel ..........coooreeeeeecciiiiiiirecccccereereeceneeeeens 49

Annexe 2 — ‘Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses extension
for Scoping Reviews (PRISMA-SCR) CRECKIIST ..............ccumreeeeeuuneeeceerreeeennnnnseseeseeeennnnsssesessenees 50

Annexe 3 — Choix de la stratégie de recherche dans la banque de données Eureka................ 52
Annexe 4 — Organigramme de la sélection des articles dans la banque de données Eureka....54

Annexe 5 — Grille d’extraction des dONNEES ........ccuereurereeirieireeireeirrneirreeesressereesessnssssnssennns 55



Problématique

La pollution et les changements climatiques font partie des enjeux sociétaux les plus
concernant a 1’échelle planétaire. L’accord de Paris, signé en 2015 par 190 parties, a
d’ailleurs été ¢élaboré dans le but d’atténuer le réchauffement climatique causé par les
émissions polluantes et, ultimement, de diminuer les risques et les conséquences des
changements climatiques (Commission Européenne, s.d.). A cet effet, les parties signataires
ont convenu de mettre les efforts pour limiter la hausse des températures a 1,5°C par rapport
aux niveaux préindustriels. Pour ce faire les pays doivent donc tenter de réduire les activités
émettrices de gaz a effet de serre. Selon un rapport récent du CIEL, « greenhouse gas
emissions from the plastic lifecycle threaten the ability of the global community to keep

global temperature rise below 1.5°C degrees » (Hamilton, Feit et collab., 2019, p.1).

Toujours selon cette étude, en 2050, les plastiques a eux seuls pourraient consommer de 10%
a 13% du budget carbone établi pour atteindre 1’objectif de 1,5°C. La pollution issue du cycle
de vie des plastiques représente donc un enjeu important pour réussir a atteindre 1’objectif

fixé par ’accord de Paris.

Chaque étape du cycle de vie des plastiques émet des gaz a effet de serre, en plus de causer
d’autres problémes environnementaux et sociétaux. La fabrication du plastique vierge,
composé¢ majoritairement de pétrole, une ressource non renouvelable, nécessite
premicrement I’extraction des combustibles fossiles. Ceux-ci doivent ensuite €tre transportés
vers des usines de raffinage et de fabrication. Le raffinage du plastique fait partie des pires
industries en ce qui a trait aux émissions de gaz a effet de serre (Hamilton, Feit et collab.,
2019). Une fois les produits en plastique consommés, la gestion des déchets émet a son tour
des émissions de gaz a effet de serre supplémentaires. L’incinération de ceux-ci est la
méthode de gestion des déchets produisant la quantité d’émissions la plus élevée (Hamilton,
Feit et collab., 2019). Ce serait environ 400 millions de tonnes de CO2 qui seraient émises
chaque année, en raison de la production et de I’incinération du plastique (Powell, 2018). La
meilleure option est sans aucun doute le recyclage. En plus de dégager moins d’émissions, le
recyclage du plastique permet d’éviter la fabrication d’autres plastiques vierges et, du méme

coup, d’empécher les émissions causées par les étapes d’extraction, de transport, de raffinage



et de fabrication. Malheureusement, seulement 9% de tous les plastiques jamais produits
auraient été recyclés (Letcher, 2020). La fin de vie la plus probable pour les déchets plastiques
est donc dans les sites d’enfouissement ou directement dans 1’environnement. Une fois dans
I’environnement, ces déchets s’accumulent sans cesse, puisque leur dégradation peut prendre
des centaines, voire des milliers d’années (Thanh, Matsui, Fujiwara, 2011). Les produits
moins résistants qui réussissent a se dégrader, se matérialisent ensuite sous la forme de
microplastiques, particules presqu’invisibles a I’ceil nu, mais tout autant problématique pour

les écosystemes (Xanthos et Walker, 2017).

Malgré tous ces impacts néfastes, la production de plastique continue d’augmenter d’année
en année. Plus de la moitié des plastiques produits mondialement a ce jour aurait été fabriqué
depuis le début des années 2000 (Parker, 2018). Cela s’explique par I’omniprésence des
produits en plastique dans les activités quotidiennes, notamment en raison de 1’utilisation de
nombreux produits de plastique a usage unique. Ce type de plastique a de multiples utilités
et se retrouve sous de nombreuses formes : sacs, bouteilles, contenants, verres, pailles,
ustensiles, emballages, etc. Bien que trés pratiques, ces produits sont fabriqués pour étre
utilisés qu’une seule fois avant d’étre directement mis au rebut. Cette fagon de faire nécessite,
non seulement, énormément de ressources non-renouvelables, mais engendre également une
grande quantité de gaz a effet de serre, en plus de causer une pression énorme sur
I’environnement par la quantité astronomique de déchets générés. Ce serait environ 50% des
plastiques produits annuellement qui trouveraient le chemin de la poubelle aprés seulement

une utilisation (Schnurr et collab., 2018).

Les gouvernements, le secteur privé, et la société en général sont de plus en plus conscients
de la crise environnementale causée par la pollution plastique. Des rapports internationaux,
projets de lois, réglementations et objectifs sont publiés a travers le monde pour tenter de
réduire les déchets plastiques aux cours des prochaines années. Les actions gouvernementales
et internationales sont primordiales pour attaquer un enjeu de cette envergure. Par contre, la
complexité de leur implantation et de leur uniformisation limite la portée qu’elles peuvent
avoir et la rapidité a laquelle elles peuvent étre mises en place. C’est pourquoi les actions

prises par des entreprises ont aussi leur role a jouer dans cette lutte aux plastiques a usage



unique. Bien qu’ayant un impact a moins grand échelle, elles sont plus faciles a mettre en
place rapidement. En ayant une idée de ce qui se fait dans I’industrie pour réduire I’usage des
plastiques a usage unique, de plus en plus d’entreprises seront influencées a reproduire ces

Initiatives durables.



Recension des écrits

Les plastiques a usage unique

Selon I’European Union Directive on single-use plastics (SUPD), un plastique a usage
unique se décrit comme suit: « ...a product wholly or partly made of plastic and that is not
conceived, designed or placed on the market to accomplish, within its life span, multiple trips
or rotations by being returned to a producer for refill or reused for the same purpose for which
it was conceived » (Miller, Bolger et Copello, 2019). En d’autres termes, les plastiques a
usage unique sont congus pour étre utilisés qu’une seule fois sous la forme sous laquelle ils
ont été fabriqués. Ceux-ci sont définis selon leur usage et non leur composition. Ils
comprennent donc autant les plastiques fabriqués a partir de combustibles fossiles que ceux
basés sur des matieres végétales. La définition ne fait également aucune distinction que les
plastiques soient biodégradables, compostables, recyclables ou non (Miller, Bolger et
Copello, 2019). Parmi les plastiques a usage unique, on peut retrouver des sacs de plastique,
des emballages, des microbilles, des ustensiles jetables, des pailles, des bouteilles, des
bouchons, des verres, des couvercles, des récipients alimentaires, des produits en

polystyréne, etc. (Miller, Bolger et Copello, 2019; Schnurr et collab., 2018).

Les matieres plastiques sont appréciées pour leur durabilité, leur 1égereté, leur faible coft et
leur polyvalence. Les plastiques a usage unique ont également leur lot d’avantages, par
exemple, les emballages plastiques permettent de réduire le gaspillage alimentaire en
protégeant les aliments et en prolongeant leur durée de conservation (Treasury, 2018).
Mondialement, plus de 300 millions de tonnes de plastique sont produites chaque année, dont
50% pour un usage unique (Napper et collab., 2015). En Europe, 40% de la demande en
maticres plastiques provient des emballages a usage unique, il s’agit du principal utilisateur
de cette matiére (Plastics Europe, 2016). Du coté des Etats-Unis, des 30 millions de tonnes
de déchets plastiques générées en 2008, le tiers était attribuable aux matériaux d’emballage
(Zaman, 2010). En 2014, aux Etats-Unis, on estime que chaque habitant a consommé 319,5
sacs de plastique a usage unique provenant des épiceries, magasins, restaurants, pharmacies,

dépanneurs, etc. (USITC, 2016). Cela représente 103,465 milliards de sacs de plastique



consommés dans le pays en une seule année et n’inclue que les sacs a provision (Wagner,

2017).

Bien qu’aujourd’hui les matiéres plastiques se retrouvent dans la plupart des objets de notre
quotidien, leur utilisation massive ne remonte qu’a quelques décennies. Les premiers
plastiques synthétiques sont apparus au début du 20™ siécle, mais ce n’est seulement
qu’apres la deuxieme Guerre Mondiale que leur usage s’est multiplié. Entre 1950 et 2015,
on parle donc de 8300 millions de tonnes de plastique qui auraient été produites, dont 6300

millions de tonnes se retrouveraient aujourd’hui comme déchets (Geyer, 2017).

La pollution liée aux plastiques a usage unique

La consommation de plastiques a usage unique fait tellement partie du quotidien pour
énormément de gens, principalement dans les pays développés, que ses répercussions en sont
facilement oubliées. Pourtant, cette consommation excessive nécessite 1’utilisation de plus
de 7% de la production mondiale de pétrole, une ressource non-renouvelable, dont environ
4% sert comme maticre premicre pour les plastiques et le reste, pour fournir I’énergie servant
a leur fabrication (Hopewell, Dvorak et Kosior, 2009). Pourtant une grande partie de cette
production est utilisée pour fabriquer des produits qui seront mis au rebus dans la méme
année qu’ils ont été fabriqués. On estime que la durée d’utilisation moyenne d’un sac en

plastique a usage unique se situe a 12 minutes (Wagner, 2017).

Les plastiques a usage unique peuvent étre disposés de différentes facons : au recyclage,
parmi les ordures qui vont se retrouver dans les décharges ou incinérés, dans des installations
de dépots afin qu’ils soient gérés par les fabricants ou encore directement dans
I’environnement. En Europe, environ 70% des déchets plastiques finissent dans les dépotoirs
ou incinérés (Powell, 2018). La complexité et la diversité de conception des produits en
plastique rendent leur recyclage relativement difficile, par exemple, les emballages
plastiques: « frequently uses a wide variety of different polymers and other materials such as
metals, paper, pigments, inks and adhesives » (Hopewell, Dvorak et Kosior, 2009). Il est
donc difficile de séparer les différents polymeres, entre eux, et des autres sources de

contamination. Il a été reporté qu’au Royaume-Uni, les contraintes pour séparer la doublure



en plastique du papier sur les verres a café restreignent le recyclage de ceux-ci a moins de
1% des trois milliards consommés annuellement (Miller, Bolger et Copello, 2019). Bien qu’il
soit techniquement possible de le faire pour beaucoup de types de plastique, ce n’est toutefois
pas économiquement avantageux, principalement en raison du faible colt des matieres
premieres pétrochimiques (Hopewell, Dvorak et Kosior, 2009). Une autre caractéristique
problématique des plastiques est la durabilité de ses matériaux, ceux-ci pouvant persister
dans I’environnement des centaines, voire des milliers d’années avant de se dégrader (Thanh,
Matsui, Fujiwara, 2011). Vu leur existence assez récente, c’est donc dire que toutes les
maticres plastiques jamais fabriquées, et dont leur vie utile est terminée, se retrouvent

accumulées dans ’environnement.

Uniquement en Europe, plus de 25 millions de tonnes de déchets plastiques sont générées
chaque année, dont environ 60% proviennent des produits d’emballage a usage unique
(Powell, 2018; Watkins et collab., 2017). Enormément de ces produits se retrouvent dans les
océans, principalement en raison de la mauvaise gestion des déchets sur les terres et de la
capacité des décharges qui se fait de plus en plus manquante dans certains pays, mais aussi a
cause des particules de plastique qui se perdent lors de la fabrication et qui se retrouvent dans
les cours d’eau — 80% des déchets retrouvés dans les océans seraient d’origine terrestre
(Hopewell, Dvorak et Kosior, 2009 ; Walker et Xanthos, 2018 ; Zaman, 2010). De tous les
types de déchets qui se retrouvent dans les eaux, les débris de plastique compteraient pour
60 a 80%, pouvant méme atteindre 95% 4 certains endroits (Xanthos et Walker, 2017). A
toutes les années, ce serait jusqu’a 13 millions de tonnes de plastique qui entreraient dans nos
océans, pour une accumulation de plus de 100 millions de tonnes (Powell, 2018; Zaman,

2010).

Cette réalité a des répercussions sur de nombreuses plages qui se voient envahies par les
déchets provenant de la mer, affectant du méme coup le tourisme a ces endroits et I’économie
de ces régions (Wagner, 2017). En Europe, les bouteilles de boissons a usage unique ainsi
que leur bouchon sont les déchets les plus fréquemment trouvés sur les plages, alors que leur
consommation s’estime a 46 milliards annuellement (Miller, Bolger et Copello, 2019). Cette

quantité astronomique de plastiques dans les océans a également des répercussions



importantes sur la vie marine et la faune. Une grande quantité d’animaux marins et d’oiseaux
de mer se voient blessés et méme tués par des plastiques a usages unique tels que des
ustensiles jetables (Miller, Bolger et Copello, 2019). La présence de ces derniers dans
I’habitat naturel des especes marines joue sur leur alimentation, leur reproduction, leur
oxygénation et leur survie (Xanthos et Walker, 2017). Certains autres plastiques comme les
sacs a usage unique se retrouvent dans les fonds marins et empictent sur le bien-étre des

especes benthiques qui y vivent (Kiihn, Rebolledo, van Franeker, 2015).

Bien que ces gros morceaux de plastique causent des dommages importants au milieu marin,
leur dégradation en microplastiques peut s’avérer une menace encore plus grande (Xanthos
et Walker, 2017). En se dégradant, des produits chimiques utilisés dans la fabrication du
plastique se libérent et se retrouvent ensuite en grande concentration dans certains
organismes, tels que des poissons et des fruits de mer, qui finissent ensuite dans la chaine
alimentaire humaine (Miller, Bolger et Copello, 2019). L’ingestion de microplastiques et de
produits chimiques par I’étre humain amene des inquiétudes importantes en ce qui a trait aux
impacts qu’ils pourraient avoir sur la santé humaine (Xanthos et Walker, 2017). Ces
inquiétudes ne sont pas uniquement liées a I’ingestion de microplastiques par la transmission
par les poissons, mais également a [’usage de produits toxiques dans les plastiques a usage
unique servant a I’emballage alimentaire. Par exemple, des toxines contenues dans le
plastique des bouteilles d’eau a usage unique se retrouvent dans I’eau que 1’on boit et
pourraient contribuer au développement de certaines maladies comme les problémes de

fertilité ou le cancer des testicules (Zaman, 2010).

Il est également important de mentionner que des options de remplacement aux plastiques a
usage unique se développent de plus et plus en prétendant palier aux probléemes
environnementaux causés par ceux-ci. On note par exemple des produits a usage unique
composés de papier, de bambou, de bioplastique ou encore de plastique biodégradable ou
compostable. Peu importe la matiére premicére utilisée, la production et la fin de vie de chacun
d’eux a des impacts sur I’environnement (Miller, Bolger et Copello, 2019). Pour les sacs en
papier par exemple, leur cycle de vie demande plus d’énergie, de combustible fossile et d’eau

que celui d’un nombre de sacs de plastique équivalent (Greene, 2011). La production, la



fabrication, I’utilisation et I’¢limination des sacs de papier nécessiteraient 4 fois plus d’eau,
génereraient 3,3 fois plus de GES et 2,7 fois plus de déchets solides, et provoqueraient 14
fois plus d’eutrophisation que pour les sacs de plastique (ECOBILAN, 2004).

En ce qui concerne les bioplastiques, leur fabrication a partir de matiéres végétales permet
en effet de réduire I’utilisation de combustibles fossiles. Par contre, bien que les bioplastiques
proviennent a priori d’une ressource plus durable que les combustibles fossiles, la production
de la matiére premie¢re demande une vaste étendue de terre, « it is predicted that as a result
of the rise in global production capacity of bio-based plastics, around 1.4 million hectares
of land for feedstock will be required by 2019, more than the size of Belgium, the Netherlands
and Denmark combined » (Surfrider Foundation Europe et collab., 2017). On s’attend
¢galement a ce que 81% de la production mondiale se fassent en Asie, alors que la demande
grandissante provient plutdt des pays occidentaux (Surfrider Foundation Europe et collab.,
2017). Cette production supplémentaire aura des impacts néfastes tels que la déforestation,
la dégradation des sols, la perte d’habitats naturels, la diminution de la qualité de 1’eau et
I’augmentation de la pollution (Surfrider Foundation Europe et collab., 2017). Ces terres
pourraient étre utilisées plutdt pour cultiver des maticres végétales servant a 1’alimentation.
De plus, en raison de leur conception assez complexe, les bioplastiques peuvent rendre le
processus de recyclage des autres plastiques d’autant plus difficile. Bien que certains soient
congus pour étre recyclés, le processus pour y parvenir n’est pas le méme que pour les
plastiques traditionnels, ce qui ameéne des défis supplémentaires pour les infrastructures de
recyclage qui doivent les gérer (Surfrider Foundation Europe et collab., 2017). Cette
complexité peut avoir comme impact de diminuer la quantité de plastique recyclé et, du

méme coup, augmenter les plastiques se retrouvant au dépotoir et dans 1’environnement.

Pour ce qui est des alternatives biodégradables ou compostables, celles-ci sont de plus en
plus valorisées dans de nombreux milieux, en particulier dans les services de restauration.
Aux yeux de beaucoup de gens, il s’agit d’une solution miracle, puisque le fonctionnement
du compost n’est pas treés bien compris. Pour plusieurs donc, un élément compostable va tout
simplement se décomposer en se retrouvant dans I’environnement. Malheureusement le

processus est bien plus complexe, le compostage doit se faire selon des conditions contrdlées,
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généralement de facon industrielle (Rethink Plastic alliance, 2018). Des infrastructures
industrielles de compostage doivent donc exister dans la région ou les produits sont
consommés, sinon ceux-ci finiront a la décharge ou dans I’environnement, deux endroits non
propices a leur décomposition (Rethink Plastic alliance, 2018). Ces options de remplacement

a usage unique, ne sont donc pas des solutions durables a la crise de la pollution plastique.

Les répercussions négatives sur 1’environnement causées par la production et la disposition
des plastiques a usage unique, mentionnées dans les paragraphes précédents, démontrent de

facon évidente que 1’utilisation mondiale actuelle de plastique n’est pas durable.

Principales pistes de réduction des plastiques

Rapports internationaux en lien avec la réduction des plastiques
Pour contrevenir a cette problématique mondiale, des gouvernements, des organismes

publics et des organismes non-gouvernementaux ont pris des initiatives afin de réduire la
consommation de plastiques. Parmi les rapports internationaux a ce sujet, on peut retrouver:
la ‘single-use plastics Directive (SUPD)’ qui décrit diverses mesures devant étre prises par
les pays de ’Union Européenne pour lutter contre les plastiques & usage unique les plus
couramment trouvés sur les plages (Miller, Bolger et Copello, 2019); la ‘EU strategy on
plastics’ présentée par la Commission Européenne, qui a pour but de faciliter la réutilisation,
le recyclage et la collecte des plastiques, de trouver des matériaux plus durables et d’éviter
I’enfouissement des plastiques (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018); la
‘Convention on the Prevention of Marine Pollution by Dumping Wastes and Other Matter’
et la ‘International Convention for the Prevention of Pollution From Ships’ congues, entre-
autre, pour empécher la disposition intentionnelle des plastiques en mer (Bartolotta et Hardy,
2018; Walker et Xanthos, 2018); la ‘Honolulu Strategy’ qui offre un cadre de gestion complet
pour aider a réduire les impacts des débris marins, et qui a été adaptée pour répondre aux
besoins des différents pays, incluant le Canada (Walker et Xanthos, 2018) ; les décrets de
certains gouvernements locaux aux Etats-Unis pour réduire les sacs a usage unique (Wagner,

2017); etc.
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Pistes de solution proposées dans ces rapports
Les principales pistes proposées par ces rapports sont les restrictions du marché, I’imposition

de frais sur certains produits normalement gratuits, la fixation d’objectifs juridiquement
contraignants, les taxes et incitatifs fiscaux et les régimes de responsabilité ¢largie des
producteurs (REP). On parle aussi de I'implantation de programmes de consignation de
certains produits (Deposit Return Schemes (DRS)), pour inciter les consommateurs a les
rapporter ou les remplir a nouveau; de 1’approvisionnement public écologique afin que les
gouvernements préchent par I’exemple; et de programmes de sensibilisation pour informer
et éduquer les citoyens et entreprises des impacts néfastes de leur choix et des alternatives

qui s’offrent a eux.

Les restrictions du marché portent principalement sur les interdictions de fournir certains
produits de plastique a usage unique, afin d’en restreindre leur disponibilité (Miller, Bolger
et Copello, 2019). Par exemple, la SUPD propose la mise en place d’exigences afin de bannir
les gobelets et les contenants alimentaires en polystyréne ainsi que les couverts et assiettes
en plastique a usage unique d’ici juillet 2021 (Miller, Bolger et Copello, 2019). Aux Etats-
Unis, plusieurs villes ont instauré des ordonnances pour bannir 1’utilisation de sacs de
plastique dans les épiceries et autres détaillants (Wagner, 2017). La premicre ville a le faire
a été San Francisco en 2007. En 2017, des 271 villes ou municipalités ayant instauré une
ordonnance sur I’usage des sacs de plastique, 95% étaient des interdictions, le reste étant des
ordonnances payantes se situant autour de 0,10$ par sac (Wagner, 2017). Ces frais imposés
au consommateur lui offrent donc le choix d’utiliser ou non des sacs a usage unique. Afin
d’éviter que les sacs en plastiques soient remplacés par d’autres matériaux a usage unique,
certaines ordonnances impliquent aussi des frais pour les sacs en papier; par exemple, a
Glendale en Californie, tous les sacs a provision en papier sont soumis a des frais de 0,108
(Wagner, 2017). En Irlande, I’imposition d’un prélevement, qui est passé de 0,15€ en 2002
a 0,44€ en 2009, a permis de réduire d’environ 90% I’utilisation des sacs de plastique

(Xanthos et Walker, 2017).

En ce qui concerne la fixation d’objectifs juridiquement contraignants, ceux-ci obligent

I’atteinte de cibles préalablement établies en lien avec la réduction de la consommation de
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plastiques a usage unique et 1’augmentation des produits réutilisables (Miller, Bolger et
Copello, 2019). Par exemple, la SUPD suggere aux pays européens d’exiger que les
bouteilles en Polytéréphtalate d'éthyléne (PET) soient composées d’au moins 25% de
plastique recyclé d’ici 2025, et d’au moins 30%, d’ici 2030 (Miller, Bolger et Copello, 2019).
Elle recommande aussi d’instaurer un objectif de réduction de consommation de 50% sur les
gobelets et les contenants en polystyréne pour 2025, et de 80%, d’ici 2030 (Miller, Bolger et
Copello, 2019). Ce type de politique démontre I’importance qu’accordent les gouvernements

a la problématique reliée au plastique.

Les taxes environnementales, de leur coté, sont des instruments économiques assez utilisés,
les plus répandus en Europe étant les taxes sur I’énergie (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig
ventosa, 2018). Certaines taxes en lien avec la gestion des déchets et 1’extraction des
ressources naturelles existent, elles ne représentent cependant que 3,5% du revenu total des
taxes environnementales en Europe (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018). En
ce qui concerne les matieres plastiques plus spécifiquement, la taxe peut étre imposée a
plusieurs niveau, allant de I’extraction de la matiére premicre a la consommation finale. Ce
choix peut étre assez ardu étant donné la complexité de la chaine de valeur du plastique. De
plus, 'imposition d’une taxe n’aura pas le méme impact sur chacun des maillons de
I’industrie, il est donc important de taxer a I’endroit ou I’impact désiré est le plus susceptible
de se concrétiser. Alors qu’une taxe imposée sur les premiers maillons de la chaine de valeur
— les producteurs, les vendeurs et les acheteurs de résine plastiques — semble plus simple en
raison du petit nombre d’agents économiques concernés a ce stade, cela impliquerait de
devoir instaurer des arrangements commerciaux supplémentaires, soit des tarifs a
I’importation et des exemptions a 1’exportation, alourdissant ainsi le processus administratif
(Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018). Par contre, en taxant les premiéres étapes
de la chaine de valeur, ¢a encourage les acteurs subséquents a réduire les pertes associées a
la fabrication du plastique et a s’attarder plus en profondeur sur I’utilisation de plastiques
recyclés, afin d’éviter les colits supplémentaires provenant des acteurs taxés en amont (Sastre

Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018). De 1’autre c6té, en imposant la taxe au niveau

de la consommation, bien que le nombre d’agents économiques concernés soient bien plus
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¢levés et difficiles a identifier, le recours a des tarifications supplémentaires pour

I’importation n’est pas nécessaire, puisque tant les produits européens que ceux importés
seraient affectés par cette taxe (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018). A ce

niveau, pour favoriser I'utilisation de plastiques recyclés, il faudrait instaurer des labels
permettant d’identifier les produits faits de plastiques recyclés afin qu’ils soient exemptés ou

aient droit a une réduction de la taxe, ce qui ajoute un fardeau administratif non négligeable
(Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018). Cette mesure d’intervention politique a

donc pour but d’inciter les entreprises a rechercher des alternatives plus durables. Par
exemple, une taxe sur les tasses de café a usage unique aura pour effet d’inciter le
consommateur a utiliser une tasse réutilisable (Miller, Bolger et Copello, 2019). Pour
parvenir a cette fin, il est aussi possible d’introduire des incitatifs pour encourager les
producteurs a rechercher des solutions alternatives, en offrant un soutien financier a ceux qui

font des investissements dans ce sens par exemple (Miller, Bolger et Copello, 2019).

En ce qui concerne les régimes de responsabilité ¢élargie des producteurs (REP), ceux-ci
tentent de rendre les différents acteurs de la chaine de valeur des plastiques imputables aux
couts liés a I'utilisation, la disposition, la collecte et la transformation des produits (Miller,
Bolger et Copello, 2019). Les produits d’emballage étant les principaux utilisateurs de
plastique en Europe, 26 des 28 Etats membres de I’'UE ont déja des régimes REP en place
(Watkins et collab., 2017). Tous les régimes en place utilisent un systéme de modulation des
frais, chargeant plus cher pour les emballages plastiques que pour les autres matériaux. Le
but de ce type de régime est d’inciter les fabricants a concevoir des produits plus
écoresponsables, consommant moins de ressources et ayant moins d’impacts négatifs, ainsi
que d’améliorer la gestion des déchets plastiques et leur recyclage (Watkins et collab., 2017).
Afin d’améliorer ces régimes, les rapports les concernant proposent d’implanter une éco-
modulation des redevances qui favorise les produits les mieux congus et pénalise ceux mal
congus. L’éco-modulation peut se faire en fonction de plusieurs critéres, par exemple la
toxicité, la durabilité, la réutilisabilité, etc. (Watkins et collab., 2017). Une étude a d’ailleurs
permis de démontrer que les politiques REP qui ciblent directement certaines caractéristiques
des produits sont plus susceptibles d’amener des changements d’écoconception (Kaffine et

O'Reilly, 2015).
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La situation au Canada

D’un point de vue plus local, le gouvernement canadien, ainsi que des provinces et des
municipalités canadiennes et québécoises ont aussi initi¢ des mouvements pour réduire
I’'usage de plastique a usage unique. Au niveau fédéral, suite a la campagne ¢€lectorale de
2019, durant laquelle le Premier Ministre Justin Trudeau a promis de bannir des plastiques a
usage unique, un projet interdisant certains produits a usage unique a été¢ annoncé en octobre
2020 en vertu de la Loi canadienne sur la protection de 1’environnement (Environment and
Climate Change Canada, 2020). Ce projet a pu voir le jour suite a la publication de
[’évaluation scientifique de la pollution plastique servant a identifier les risques potentiels de
la pollution plastique sur I’environnement et la sant¢ humaine (Environment and Climate
Change Canada & Health Canada, 2020). Cette évaluation a permis au Gouvernement
canadien de déterminer les plastiques a usage unique qui seront inclus dans I’interdiction,
soit ceux dont il a été prouvé qu’ils se retrouvent dans 1’environnement, dont le taux de
recyclage n’est pas trés élevé ou encore dont des alternatives de remplacement sont
facilement disponibles (Environment and Climate Change Canada, 2020). Le Gouvernement
prévoit finaliser les réglementations entourant ces restrictions pour la fin 2021. Le projet
s’inscrit dans le plan plus global du Gouvernement du Canada d’atteindre le zéro déchet de
plastique d’ici 2030. Ce plan ambitieux vise a éliminer certains plastiques et a conserver les
autres dans une économie circulaire en les gardant hors des sites d’enfouissement et de

I’environnement, grice en autre a I’amélioration de leur recyclabilité (CCC, 2019).

Avant I’annonce de ce plan, le Canada comptait principalement sur sa stratégie nationale

REP, implantée depuis 2009 dans certaines provinces, pour répondre a la problématique
entourant les plastiques a usage unique (Diggle et Walker 2020). Cette stratégie a pour but

de donner la responsabilit¢ aux producteurs qui génerent les déchets plastiques, non
seulement de les gérer, mais également de trouver des solutions pour rendre les emballages
plastiques plus recyclables. Pour que ce type de solution fonctionne, il doit y avoir une
participation importante des entreprises au programme de REP. Ce programme est trés bien
implanté en Colombie-Britannique, par exemple, ou les producteurs sont responsables a
100% du financement et de la gestion des programmes de recyclage pour les emballages, par

I’entremise de I’organisation sans but lucratif ‘Recycle BC’ (Diggle et Walker 2020). Au

15



Québec, c’est a I’organisme Eco Entreprises Québec que revient la tache d’assurer la
responsabilité des entreprises utilisant des contenants et emballages plastiques de financer
les colits des services municipaux de la collecte des déchets (Diggle et Walker 2020). Le plan
du Gouvernement du Canada d’atteindre le zéro déchet de plastique pour 2030 inclus
¢galement d’harmoniser la stratégie REP partout au pays pour la rendre plus efficace et

I’étendre 1a ou elle est toujours inexistante (Diggle et Walker 2020).

D’autres initiatives ont également vu le jour aux niveaux provincial et municipal, par
exemple, la ‘Nova Scotia’s Solid Waste-Resource Management Strategy’ ayant pour but de
favoriser le recyclage des plastiques et d’instaurer des interdictions pour contrer le plastique
se retrouvant dans les sites d’enfouissement (Pettipas, Bernier et Walker, 2016). Du co6té de
1’Tle-du-Prince-Edouard, il s’agit de la premiére province canadienne a avoir interdit les sacs
en plastique a usage unique sur tout son territoire et ce, depuis juillet 2019 (Radio-Canada,
2019). La municipalité¢ de Casselman, située dans I’Est de 1’Ontario, a, quant a elle, adopté
un projet pour bannir les pailles et les sacs en plastique dés janvier 2021 (Pelletier, 2020).
Plusieurs municipalités au Québec ont aussi emboité le bas pour bannir les sacs de plastique.
C’est le cas, par exemple, pour la ville de Montréal qui a annoncé vouloir interdire tous les
sacs en plastique étant distribués par les commerces d’ici la fin de ’année (Goudreault,
2020). Du c6té de la province de Québec, le gouvernement Legault a annoncé, au début de
I’année, que la consigne serait €élargie a toutes les bouteilles et cannettes allant des contenants
de 100ml a ceux de 2L (Barbeau, 2020). Ce systéme ne verra toutefois pas le jour avant la
fin 2022, ce qui laisse le temps aux entreprises produisant des boissons de se préparer a offrir
un plan de récupération des contenants consignés. En effet, ces entreprises devront répondre

aux exigences gouvernementales en maticre de récupération des contenants, établies a 75%

d’ici 2025, et 90% pour 2030 (Barbeau, 2020).

Le modéle du ‘Behaviour Change Wheel” (BCW)
Il est possible de catégoriser les pistes de solution selon la taxonomie des interventions et des

politiques du modele du Behaviour Change Wheel (BCW) (voir Annexe 1). Ce modele a
pour but de baser la conception des interventions de changement sur un diagnostic
comportemental (Michie, van Stralen et West, 2011). La premicre étape de ce modele est

d’établir quel est le probléme qui demandera un changement comportemental. Dans le cas de
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cette synthése, le probléme est 1’accumulation du plastique dans I’environnement. Le
comportement problématique a changé est donc, d’une part, la consommation excessive de
plastiques a usage unique par les citoyens et les entreprises et, d’autre part, la conception de
produits plastiques non-réutilisables et non-recyclables. Pour parvenir a changer le
comportement, I’intervention choisie doit étre en mesure de procurer a I’acteur impliqué, soit
les capacités, soit les opportunités ou encore les motivations — il s’agit du cceur de la roue
(BCW) (voir Annexe 1) (Michie, van Stralen et West, 2011). L’étape suivante consiste a établir
les différents moyens pour obtenir le changement désiré parmi les neuf familles
d’intervention — les restrictions, 1’éducation, la persuasion, l’incitation, la coercition, la
formation, 1’habilitation, la modélisation et la restructuration environnementale (voir Annexe

1) (Michie, van Stralen et West, 2011).

On peut donc y parvenir par des restrictions, par 1’interdiction de certains produits comme
les sacs de plastique. Cette intervention peut se concrétiser par des législations comme dans
certaines villes américaines ou par des lignes directrices comme dans la SUPD de 1’Union
Européenne (Miller, Bolger et Copello, 2019; Wagner, 2017). Un autre moyen est par des
incitations, c’est le cas notamment de 1’utilisation de taxes et d’incitatifs fiscaux. Une taxe
sur la résine par exemple, incite les producteurs de plastique a utiliser des plastiques recyclés,
alors qu’une taxe sur les produits a usage unique incite les consommateurs a utiliser des
produits réutilisables (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa, 2018). Les régimes REP
sont également une intervention de type « incitation ». Il est aussi possible de passer par la
contrainte comme 1’implantation d’objectifs juridiquement contraignants. Un autre type
d’intervention est de restructurer I’environnement afin qu’il soit mieux adapté au changement
désiré, comme par les programmes de consignation (DRS). Finalement, les programmes de
sensibilisation se retrouveraient plutdt dans la catégorie éducation. Le but étant d’offrir la
connaissance aux consommateurs, entreprises et producteurs afin qu’ils décident de changer

par eux-mémes.

Principales limites de ces rapports

Bien que toutes des options encourageantes a premiere vue, la complexité d’implantation des

interventions présentées dans les rapports a la section précédente limite leur réel potentiel.

17



La grande variét¢ de maticres plastiques, ainsi que les multiples étapes de conception de
celles-ci, constituent des casse-tétes dans I’implantation de standards généralisés pour
plusieurs des interventions telles que les taxes et les REP (Iacovidou, Velenturf et Purnell,
2019). En taxant les producteurs au niveau de la résine par exemple, il ne serait pas possible
d’appliquer une taxe différente dépendamment des types de produits et de leur utilisation.
Les plastiques durables seraient donc soumis aux impacts économiques de la taxe, de la
méme fagon que les plastiques a usage unique (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig ventosa,
2018). De plus, La réponse espérée de la part des producteurs n’est pas assurée, les cofits
supplémentaires dus a la taxe peuvent dévaler la chaine de valeur et se voir absorbés par
I’industrie, ce qui a pour conséquence de réduire I’impact de la taxation (Powell, 2018). De
I’autre coOté, en taxant les plastiques a usage unique au niveau des consommateurs, ceux-ci
seront plus enclin a changer leur comportement, cependant ¢a n’amenera probablement pas
de changement dans les méthodes de production de I’industrie, en plus d’étre plus difficile a
administrer (Powell, 2018). Si on veut voir un changement de comportement, tant du coté
des producteurs que des consommateurs, une série de taxe serait alors nécessaire, rendant

une fois de plus I’administration assez complexe (Powell, 2018).

En ce qui a trait au REP, leur définition non clairement établie et la quantité d’approches
différentes rendent leur mise en ceuvre relativement compliquée (Watkins et collab., 2017).
De plus, pour juger la performance des REP en place, la réduction du poids des produits mis
sur le marché est généralement examinée. En utilisant cet indicateur de performance, les
producteurs sont incités a rendre les produits les plus légers possible, sans pour autant
apporter des changements aux caractéristiques qui géneérent des externalités négatives, en
entravant le procédé de recyclage par exemple (Watkins et collab., 2017). En outre, le fait
que les producteurs aient le choix de faire partie de régimes collectifs ou individuels les incite
souvent a opter pour les systtmes de REP collectifs, leur permettant de partager la
responsabilité et ainsi de réduire I’impact économique du régime en place (Watkins et collab.,
2017). Plus I’'impact financier sur les producteurs est dispers¢, moins ceux-ci sont enclin a
apporter des changements a leur procédé de production, et donc I’efficacité des régimes REP
se voit réduite. De plus, le fait que ce type de régimes ne soit pas implanté de facon uniforme

rend certains progrés moins importants. L’exemple de Keurig, au Canada, démontre bien
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cette limite. La stratégie REP implantée en Colombie-Britannique a amené 1’entreprise a
repensé ses capsules de café pour qu’elles puissent étre recyclées (Jarvis et Robinson, 2019).

Malheureusement, bien que Keurig ait amélioré I’emballage de son produit pour le rendre
recyclable, celui-ci n’est pas recyclé dans le reste du Canada, puisque la stratégie n’est pas
¢tendue a la grandeur du pays. Les différences de stratégies REP implantées dans les
différentes provinces font en sorte que ce ne sont pas les mémes produits qui sont acceptés

dans le bac bleu de chacune d’elles (Jarvis et Robinson, 2019).

Une autre limite de ces rapports concerne les différents niveaux d’autorités impliqués dans
la mise en ceuvre des interventions. Certaines décisions peuvent étre prises au niveau local,
alors que d’autres nécessitent I’appui des gouvernements au niveau provincial (ou de I’Etat)
ou au niveau national. Par exemple, au sein de I’UE, un Etat ne peut adopter une nouvelle
mesure fiscale sans I’accord unanime de tous les Etats membres, rendant extrémement
complexe 1’ajout de nouvelles taxes ou incitatifs fiscaux (Sastre Sanz, Jofra Sora et Dr. Puig
ventosa, 2018). D’autant plus que de réussir a faire passer une loi nécessite un processus long
et complexe (Schnurr et collab., 2018). Aux Etats-Unis, bien que la gestion des déchets soit
la responsabilité des gouvernements locaux, ceux-ci n’ont pas [’autorité d’instaurer des
régimes de REP pour réduire le nombre de déchets, la charge incombant plutdt aux Etats
(Wagner, 2017). Encore pire, suite aux mesures de plus en plus adoptées par des villes et
municipalités américaines pour réduire 1’usage de sacs de plastique, 11 Etats ont introduit
des lois interdisant aux gouvernements locaux d’instaurer des mesures pour réglementer
I’'usage de sacs en plastique a usage unique (Wagner, 2017). Le manque d’unicité et de
cohérence entre les interventions imposées par les différents acteurs gouvernementaux amene

beaucoup de confusion pour les consommateurs et les détaillants (Schnurr et collab., 2018).

Finalement, certaines interventions qui ont pour but de réduire les plastiques a usage unique
auront pour conséquence d’orienter les consommateurs et les producteurs vers d’autres
matériaux a usage unique. Malheureusement, ces solutions de remplacement ne permettent
pas de réduire le nombre de déchets qui se retrouvent dans I’environnement, et peuvent méme
créer de nouvelles problématiques (Greene, 2011; Schnurr et collab., 2018). Par exemple,

pour qu’un nouveau type de sacs de plastique recyclable représente réellement une bonne
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solution, ce n’est pas seulement la conception qui est a revoir, mais le processus complet du
recyclage. La plupart des centres de tri ne sont pas équipés pour traiter ce nouveau type de
plastique et donc, celui-ci se retrouvera tout de méme a la décharge, en plus d’engorger le

procédé de recyclage, causant ainsi plus de tort que de bien. (Schnurr et collab., 2018;

Treasury, 2018).

L’identification de ces limites a amené une réflexion a savoir si des actions a plus petit échelle
pourraient étre plus efficaces pour contrevenir a la problématique des plastiques a usage
unique. Pour attaquer un probléme de cette envergure, trois acteurs fondamentaux peuvent
avoir une incidence capitale : les gouvernements, les consommateurs et les entreprises. Les
actions gouvernementales ont fait I’objet d’une analyse approfondie dans les paragraphes
précédents. De fagon générale, leur role est d’établir des réeglements et des lois, de sanctionner
au besoin, de subventionner les initiatives d’entreprises et la recherche, de sensibiliser et
d’éduquer I’ensemble de la population et d’agir en tant qu’agents de changements (Dubé,
2019). Pour ce qui est des consommateurs, leur réle dans la lutte contre les plastiques a usage
unique est de s’ informer et étre sensibilisés a la problématique, de réduire leur consommation
a la source en optant pour des options plus durables, de réutiliser au maximum en donnant
une deuxiéme vie aux produits et de recycler et consigner ceux qui peuvent I’étre (Dubé,
2019). En modifiant leurs habitudes de consommation, les consommateurs mettent de la
pression sur les entreprises pour qu’elles s’adaptent a leur tour, afin de répondre a la
demande. Finalement, le role des entreprises est de réduire d’eux-mémes leur usage de
plastique a usage unique. Ayant établi les limites de ce que peuvent faire les gouvernements
et rapports internationaux, c’est dans ce contexte que 1’intérét de connaitre les actions
prometteuses de réduction du recours au plastique a usage unique par les entreprises a été

identifié.
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Objectifs

L’objectif de la présente étude est donc de conduire une synthése des connaissances sur les
actions prometteuses de réduction du recours au plastique a usage unique par les entreprises.
Pour y parvenir, une analyse systématique des articles des journaux francophones québécois
rapportant des innovations mises en ceuvre par les entreprises au cours des cinq derniéres
années sera réalisée. Le choix de s’intéresser exclusivement aux articles de journaux se

justifie par la richesse et la diversité des innovations qui peuvent y étre documenter.

De fagon plus spécifique, les objectifs sont :
e De documenter les caractéristiques des articles inclus dans la revue;
e De décrire les actions initiées par les entreprises;
e De dégager les forces et limites respectives de ces actions qui peuvent étre présentées

dans les articles;

Cette synthése est concue de facon a favoriser ’avancement des connaissances et,
ultimement, d’offrir des exemples concrets et réalisables pour répondre aux besoins des
dirigeants d’entreprises en position favorable pour promouvoir la réduction du recours aux

plastiques a usage unique.
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Méthodologie

Devis

Cette synthése de connaissance a utilisé I’approche de « revue de portée » (scoping review).
Ce type de revue vise a cartographier la littérature existante portant sur une question
spécifique selon le volume, la nature et les caractéristiques extraits de la recherche primaire
(Arksey et O'Malley, 2005). Celle-ci peut €tre particulierement utile lorsque le domaine
d’intérét n’a pas encore fait I’objet d’un examen approfondi, comme c’est le cas de cette
synthese (Pham et collab., 2014). Le protocole PRISMA-ScR (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses — Scoping Reviews) a été utilisé pour orienter le
format de la méthodologie. Ce type de protocole consiste en une liste de contrdle (‘checklist’)
de 22 ¢léments devant étre présents dans une revue de portée (voir Annexe 2) (Tricco et
collab., 2018). Celui-ci a été élaboré dans le but d’amener un consensus et une rigueur dans

la fagon de mener ce type de rapport (Tricco et collab., 2018).

Cette revue permettra donc de résumer 1’étendue, la portée et la nature des articles existants
en lien avec la question de recherche de ce rapport, mais également, de dégager les lacunes

en la matiére.

Stratégies de recherche

Afin d’identifier les articles pertinents a inclure dans 1’analyse, deux stratégies de recherche
ont été préalablement sélectionnées. En premier lieu, une recherche a été effectuée dans la
banque de données Eureka pour les articles de journaux francophones provenant de sources
québécoises du 1 janvier 2015 au 10 mars 2020. Plusieurs tentatives ont été effectuées pour
¢tablir le champ de recherche permettant de faire ressortir le plus d’articles pertinents, tout
en conservant un total de sorties raisonnable. Au travers de ces multiples tentatives, le
nombre de sources a été limité a quelques journaux généralistes et quelques journaux
spécifiques au monde des affaires. Le détail de ceux-ci se trouve en annexe 3. Ce choix a été
fait dans le but d’¢liminer une partie des articles non-pertinents ainsi qu’une partie des

doublons. De plus, les premiéres tentatives ont permis de constater qu’énormément d’articles
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entre mars et octobre 2020 concernaient des dossiers en lien avec la crise de la Covid-19. La
pandémie mondiale n’a pas servi I’avancement des démarches de réduction des plastiques a
usage unique, méme qu’on a plutdt assisté a un retour en arriére. En effet, pour des raisons
sanitaires et de sécurité, le recours aux plastiques a usage unique a semblé la meilleure
solution dans plusieurs cas, notamment dans les hopitaux et les épiceries. Les articles en lien
avec les plastiques jetables, durant cette période, s’attardaient donc plus a la problématique
qu’a des solutions pour les réduire. Cette constatation a amené a limiter la recherche aux
articles publiés avant le 10 mars 2020. En ce qui concerne la question de recherche, 1’aide
d’un spécialiste en ressources documentaires de 1’Université Laval a été utilisé pour établir
les mots clés pertinents et leurs synonymes. Les termes « plastique », « usage unique » et «
entreprise », ainsi que leurs synonymes et déclinaisons, ont initialement été sélectionnés.
Lors des différents tests avec ces mots clés, plusieurs articles pertinents étaient absents, car
ils ne nommaient que le nom d’une entreprise sans utiliser ’'un de ses qualificatifs. Ceci a
donc mené a I’¢élimination du mot « entreprise » et de ses synonymes dans la requéte.
L’importance des termes pouvant remplacer « plastique a usage unique » s’est aussi avérée
primordiale. En effet, un article portant sur les bouteilles en plastique a usage unique par
exemple, pouvait ne faire mention que des mots « bouteilles de plastique », sans utiliser le
terme « usage unique ». C’est pourquoi les différents types d’articles en plastique a usage
unique ont été listés parmi les mots clés devant se retrouver dans le titre et I’introduction :
emballage, sac, contenant, ustensile, cup, paille, bouteille, agitateur, couvercle, mégot ou
bouchon. Les différents tests effectués qui ont mené a ces raisonnements, ainsi que la requéte

finale, se trouve en annexe 3.

En second lui, la deuxiéme stratégie préalablement établie empruntait le moteur de recherche
Google News. Cette stratégie visait a faire des recherches exploratoires afin de cerner des
articles pertinents qui auraient échappé a I’examen dans la banque de données Eureka. Cette
exploration, utilisant des mots-clés identifi¢s précédemment sous différentes combinaisons,
n’a finalement pas fait ressortir de nouvelles actions pertinentes a inclure dans le rapport.
Elle a toutefois permis de démontrer la robustesse du portait établi par la premicre stratégie

de recherche utilisée.

23



Criteres d’inclusion

De facon générale, pour étre inclus, les articles devaient décrire des initiatives mises en ceuvre
par des entreprises pour réduire leur recours aux plastiques a usage unique. Ces articles
devaient avoir été publiés dans des journaux québécois, en frangais, et ce, depuis 2015. Suite
a la quantité d’articles pertinents disponibles, des criteres d’inclusion plus spécifiques ont été
établis :
e Les articles devaient porter sur des entreprises québécoises ou sur des entreprises
canadiennes dont I’initiative était mise en place spécifiquement au Québec.
e Les articles devaient présenter des actions d’entreprises déja existantes, pour réduire
les plastiques a usage unique utilisés par les entreprises en question.
e Les articles devaient permettre de bien comprendre les initiatives mises en ceuvre et

autant que possible de dégager les forces et les limites découlant de celles-ci.

Ces criteéres d’inclusion ont permis de faire un premier tri simplement par 1’analyse des titres
et des chapeaux. Une partie a donc été directement écartée, alors que ’autre a fait I’objet
d’une analyse plus approfondie. Suite a la lecture des différents articles dans leur intégralité,
des critéres d’exclusion ont été ajoutés de facon a obtenir une quantité d’articles raisonnable

pour répondre a la question de recherche.

Extraction des données

Les articles respectant les critéres d’inclusion et d’exclusion ont ensuite fait 1’objet d’une
cartographie des données afin d’étre analysés, triés, segmentés et qualifiés. Pour ce faire, un
tableau Excel préalablement prétesté a été utilisé de maniére a en extraire les données (Voir
Annexe 5). La premicre partie de ce tableau permet d’identifier 1’article dans lequel chaque
initiative a été exposée. Elle informe donc sur le titre de I’article et son auteur, ainsi que sur
le numéro de référence utilis€é pour ce rapport. La section suivante renseigne sur les
caractéristiques contextuelles des actions, soit I’année ou elles ont été mises en place, le
journal dans lequel elles ont fait leur apparition, la région du Québec ou elles ont eu lieu,
I’entreprise dans laquelle elles ont été initiées, ainsi que le type d’entreprise et le domaine
d’activité de I’entreprise en question. La section qui suit offre une description des actions

mises en ceuvre, en commencant par I’identification de la typologie. Les éléments clés
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décrivant les actions ont ensuite été saisis dans ’article en utilisant la méthode du copié-
collé, pour ensuite étre résumés. Finalement, la derni¢re section expose une analyse des
forces et des limites des actions présentées. Celles-ci sont extraites directement des articles,

encore une fois de fagon copiée-collée, puis résumées par la suite.

Synthese des données

Grace aux données extraites dans le tableau décrit ci-haut, il a été possible d’effectuer
différentes syntheses afin d’analyser et de résumer les informations recueillies. En premier
lieu, les données sur les caractéristiques contextuelles (année, journal, région du Québec,
type d’entreprise et domaine d’activité) ont été quantifies statistiquement, a 1’aide de
moyennes et de fréquences, dans le but d’observer les différents aspects et d’en dégager les
tendances. En second lieu, une typologie des initiatives a été élaborée pour classer les
différentes actions décrites dans les articles choisis. Les articles présentant des initiatives
semblables ont donc été regroupés, dégageant ainsi cinq types d’actions différents. Ceux-ci
ont ensuite été décrits de fagon sommaire, puis les entreprises ayant mis en ceuvre chaque
type d’actions ont été dénombrées. Finalement, une analyse thématique par type d’actions a
¢été effectuée, exposant les différents exemples d’actions mises en ceuvre par des entreprises,
ainsi que les forces et les limites dégagées. Cette derniére synthese représente le cceur des

résultats obtenus grace a cette revue.
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Résultats

La question de recherche sélectionnée pour la banque de données Eureka a donné lieu a 819

sorties (Voir Annexe 3). Comme présenté dans I’organigramme en annexe 4, deux premicres

raisons justifient le retrait d’une partie des articles : la présence de doublons et la présence

d’articles jugés non-pertinents, par rapport aux criteres d’inclusion sélectionnés, lors de

I’analyse des titres et des chapeaux. Ces deux premicres étapes ont permis d’éliminer

respectivement 380 et 309 articles. Les 130 articles restants ont ensuite été lus dans leur

intégralité et leur analyse a permis d’établir les critéres d’exclusions suivants :

L’article ne présentait pas une initiative de réduction par une entreprise. Il peut s’agir
d’une action gouvernementale pour bannir un ou plusieurs types de plastique a usage
unique ou encore d’une action citoyenne, pour ne donner que ces deux exemples. 35
articles ont été écartés pour ce motif.

L’article portait sur une initiative pour recycler des plastiques a usage unique plutot
que pour les réduire. Par exemple, certaines entreprises ont introduit des plastiques
recyclés dans la fabrication de leurs produits a usage unique plutoét qu'uniquement du
plastique vierge. D’autres ont congu des vétements (manteaux, bikinis, pyjamas, etc.)
fabriqués a partir de plastiques a usage unique recyclés. Ce motif a permis d’exclure
17 articles.

L’article ne portait pas sur une entreprise québécoise ou sur une action initiée au
Québec, ce qui a écarté 15 autres articles.

Neuf articles ont été retirés car ils ne donnaient pas assez de détail sur la mise en
ceuvre de I’initiative ou sur ses forces et ses limites.

L’article portait sur la problématique en soi ou exposait une prise de position
personnelle sur le sujet. Respectivement six et trois articles ont été exclus pour ces
raisons.

Cinq articles ont été retranchés car ils portaient sur I’initiative d’une entreprise déja
sélectionnée.

L’article portait sur un nouveau produit innovant pouvant remplacer les plastiques a
usage unique. Ce nouveau produit découlait d’activité de recherche ou permettait la

création d’une nouvelle entreprise, ne s’agissant donc pas d’une réduction de 1’'usage
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de plastique a usage unique dans une entreprise déja existante. Quatre articles ont été
¢écartés pour ce motif.
e Trois articles étaient finalement hors-sujet et un, présentait une initiative qui n’a pas

fonctionné.

Ces motifs ont écarté au total 98 articles. Les 32 articles restants, respectant ainsi tous les
criteres d’inclusion et d’exclusion, ont donc été sélectionnés pour faire partie de cette
synthése. Les données pertinentes de ces 32 articles ont été extraites dans la grille
d’extraction des données se trouvant a I’annexe 5. Grace a celle-ci, il a été possible
d’identifier les caractéristiques contextuelles entourant les initiatives, de classifier les

différents types d’actions et d’analyser les forces et les limites de chacun d’eux.

Caractéristiques contextuelles des actions mises en ceuvre par les entreprises

Cette partie de la grille d’extraction des données a permis de dégager plusieurs tendances en
ce qui concerne le contexte dans lequel les actions ont été mises en ceuvre. Afin de les mettre
en lumiére, les données ont été répertoriées par caractéristiques dans le Tableau 1 présenté
ci-bas. Ces données ont été analysées statistiquement en fonction de leur nombre et de leur
proportion en pourcentage du nombre total d’articles sélectionnés. La premicre
caractéristique contextuelle énoncée dans le tableau démontre que les interventions de la part
des entreprises pour réduire leur usage de plastique a usage unique sont majoritairement assez
récentes. En effet, 88% (19%+41%+28%) des articles sélectionnés référent a des initiatives
implantées entre 2018 et mars 2020. Il est aussi possible de constater que depuis 2018, le
nombre n’a cessé d’augmenter. Alors que 9 articles ont été sélectionnés en 2018, 13 1’ont été
en 2019 et 6, seulement sur les deux (et 10 jours) premiers mois de 2020. Cette tendance a
aussi €té notée par rapport a 1’attention générale portée aux plastiques, comme le démontre
le Tableau 2 présenté a la suite du premier. Ce tableau fait état des 819 sorties exposées par
la requéte et de I’attention qui leur a été portée par la suite. On peut voir que sur les 8§19
articles, 636 (60+315+261) ont été publiés depuis 2018, soit 77%. La dernicre colonne de ce
tableau a aussi permis de constater que le pourcentage de texte lu intégralement était plus
¢élevé depuis 2018 que dans les trois années précédentes. Cela indique que les articles en lien

avec la réduction des plastiques a usage unique sont en augmentation depuis 2018.
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En ce qui concerne les autres caractéristiques exposées dans le Tableau 1, un peu plus du
quart des initiatives a été implanté par des entreprises ayant des établissements étendus sur
plusieurs régions de la province. Pour ce qui est des initiatives d’entreprises se situant dans
une région en particulier, sept, ont été recensées en Estrie, six, dans la Capitale nationale et
cing, a Montréal. 57% des initiatives ont donc été mises en place uniquement dans ces trois
régions administratives. Presque les trois quarts des initiatives ont été instigués par des
entreprises privées, alors que 15% ont eu lieu dans un établissement scolaire ou universitaire.
Finalement, les entreprises répertoriées ont été classées en fonction de leur domaine
d’activité. 50% d’entre elles font partie d’un domaine d’activité en lien avec 1’alimentation,
soit 19% pour la restauration, 16% pour 1’agroalimentaire, 9% pour les supermarchés

d’alimentation et 6% pour les services de plats prét-a-cuisiner.

Tableau 1 — Analyse statistique des caractéristiques contextuelles des actions sélectionnées

Caractéristique Nb %

2020%* 6 19%

2019 13 41%

2018 9 28%

Année 2017 1 3%

2016 3 9%

2015 0 0%

Total 32 100%

Québec (a grandeur de la province) 9 28%

Estrie 7 22%

Montréal 5 16%

Capitale nationale 5 16%

- Montérégie & Capitale nationale 1 3%
Région du . o

Québec Chaudlere—Appalqches 1 3%

Saguenay-Lac-Saint-Jean 1 3%

Bas-Saint-Laurent 1 3%

Cote-Nord 1 3%

Monteérégie 1 3%

Total 32 100%

Entreprise privée 23 | 2%

OSBL 3 9%

Type Etablissement scolaire 3 9%

d’entreprise Institution universitaire 2 6%

Société d’Etat 1 3%

Total 32 100%

Domaine Igestayration , . 6 19%

A activité Etablissement d’enseignement 5 16%

Agroalimentaire 5 16%

28



Evénementiel
Emballage

Supermarchés d’alimentation
Services de plats prét-a-cuisiner

Produits forestiers
Pharmacies

Administration, exploitation et préservation des parcs, tourisme
Total

répercussions de la pandémie.

Tableau 2 — Les sorties en fonction de I’année (en nombre et en pourcentage)

Année de Toutes les Articles
publication sorties sélectionnés
Nb %* Nb %
2020 60 7% 6 10%
2019 315 38% 13 4%
2018 261 32% 9 3%
2017 45 5% 1 20,
2016 8 | 10% 3 4%
2015 53 6% 0 0%
Total 819 100% 32 4%

* Le pourcentage dans la premiére colonne représente le nombre d’article par année sur le total des sorties (Ex. pour

Doublons
Nb %
26 439,
147 47%
126 1 48%
22 49%
40 479,
19 369
380  46%

Nb
18

103
99

21
38
30
309

Non-pertinence du
titre ou du chapeau

%
30%
33%
38%
47%
45%

57%
38%

5
3
3
2
1
1

1
32

16%
9%
9%
6%
3%
3%
3%

100%

* L’année 2020 ne tient compte que des mois de janvier, février et mars (jusqu’au 10), considérant les

Nb

10

52
27

4
4
98

2020 : 60/819 = 7%), alors que dans les autres colonnes, le pourcentage représente le nombre d’article de chaque

catégorie sur le total des sorties de [’année en question (Ex. pour Articles sélectionnés en 2020 : 6/60 = 10%)).

Description des actions mises en ceuvre, de leurs forces et leurs limites

La section suivante de la grille d’extraction des données (voir Annexe 5) a permis de faire

ressortir les éléments clés de chacune des initiatives mises en place par les entreprises dont

il était question dans les articles. Apres avoir complété cette grille, I’analyse de son contenu

a donné lieu a une classification par type. Cette typologie a permis de regrouper les

différentes actions prises par les entreprises étudiées, en cinq catégories : ¢limination de

produits de plastique a usage unique, utilisation de produits de remplacement a usage unique,

création de produits de remplacement a usage unique, réduction du recours aux plastiques a

usage unique par 1’usage de produits réutilisables, remplacement par un produit réutilisable

avec consigne. Ces types d’actions ont été décrits, de fagon sommaire en premier lieu, dans

le tableau 3 ci-dessous.
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Tableau 3 — Description sommaire des différents types d’actions

Type d’actions
Elimination de produits de plastique
a usage unique

Utilisation de produits de
remplacement a usage unique

Création d'un produit de
remplacement a usage unique

Réduction du recours aux plastiques
a usage unique par ’'usage de
produits réutilisables

Remplacement par un produit
réutilisable avec consigne

Description

Des entreprises ont simplement décidé de cesser d’utiliser ou de vendre certains
produits de plastique a usage unique n’étant pas indispensables et ne nécessitant
pas d’étre remplacés d’une quelconque fagon.

Afin de répondre au besoin toujours présent d’utiliser et d’offrir aux
consommateurs des options a usage unique pour certains produits, des options
de remplacement, faites de différentes matieres plus écoresponsables, sont
utilisées pour remplacer les produits en plastique a usage unique.

Afin de répondre au besoin toujours présent d’utiliser et d’offrir aux
consommateurs des options a usage unique, des entreprises ont elles-mémes
créé (ou fait affaire avec un partenaire extérieur pour créer) un produit, fait
d’une maticre plus écoresponsable, afin de remplacer les produits en plastique
a usage unique.

Dans le but de réduire 1'usage des plastiques a usage unique, certaines
entreprises offrent a leurs clients la possibilit¢ d’utiliser des contenants
réutilisables pour éviter qu’ils aient a utiliser des contenants de plastique a usage
unique. La responsabilité est donc mise entre les mains du consommateur qui a
le choix d’utiliser des contenants réutilisables ou d’utiliser les contenants de
plastique a usage unique offerts par I’entreprise.

Dans le but d’¢liminer l'usage de plastiques a usage unique, certaines
entreprises ont opté pour |’utilisation de contenants réutilisables consignés. Les
produits vendus par ces entreprises sont offerts dans des contenants réutilisables
et une consigne est payée par le consommateur au moment de 1’achat. Celle-ci
lui est remboursée lorsqu’il rameéne le contenant. Les entreprises peuvent
ensuite nettoyer et réutiliser leurs contenants.

Le type d’action qui a été recensé le plus souvent est I’élimination de produits de plastique a

usage unique ; plus du tiers des entreprises ont mis en place cette initiative. Cela s’explique

probablement par sa simplicité d’implantation. En effet, comme cette démarche ne nécessite

pas de trouver ou de créer une option de remplacement, elle demande moins de réflexion, de

recherche et développement, et donc généralement moins d’investissement. Le tableau 4 ci-

aprés permet de voir le nombre et le pourcentage d’entreprises qui ont mis en place chacune

des actions décrites ci-haut. On y retrouve aussi le numéro de référence des articles utilisé

dans la grille d’extraction des données (Voir Annexe 5), afin de retrouver facilement les

articles en lien avec chaque type d’actions. Dans ce tableau, le nombre d’actions s’avere plus

grand que le nombre d’articles, car certaines entreprises ont mis en place plus d’un type

d’actions. Par exemple, I’entreprise visée par 1’article no. 4 a mis en place des actions se

classant dans trois types différents.
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Tableau 4 — Analyse du nombre d’article par type d’actions

Type d’actions Articles (no.de  Nb  %*
référence)
Elimination de produits de plastique a usage unique 4,5,11,12, 14,17,
19, 20, 27, 28, 29, 30 12 | 38%
Utilisation de produits de remplacement a usage unique 4,9,10, 16,17, 21, 23,
25,26 9 28%
Création d'un produit de remplacement a usage unique 1,2,7,13,22,24 6 19%
Réduction du recours aux plastiques a usage unique par 1’'usage de
produits réutilisables 4,6,8,15,18 5 16%
Remplacement par un produit réutilisable avec consigne 3,31,32 3 9%
Total 35*

* Le total des actions donne 35, car certaines entreprises ont mis en place plusieurs types d’action différents
¥Le pourcentage a été calculé sur 32 puisqu’il s agit de la proportion des articles qui portent sur chaque type d’action.

Suite a la description sommaire, une analyse détaillant chaque type d’actions de fagon plus
¢laborée a été réalisée. Pour ce faire, les exemples concrets d’actions d’entreprises pour
réduire 1’usage de plastique a usage unique, provenant des différents articles, ont été décrits
selon leur catégorie d’actions. Cette synthese, présentant de fagon concrete les possibilités
d’actions pouvant étre mises en ceuvre par les entreprises, se trouve dans le tableau 5 ci-
dessous. Suite a I’énumération des exemples recensés dans cette revue, il a été possible de
faire ressortir les différents types de plastique a usage unique qui ont fait ’objet d’une remise
en question par les entreprises. Ceci a permis de constater que certains produits en plastique
a usage unique peuvent étre simplement retirés, par exemple les bouteilles d’eau et les pailles,
alors que d’autres nécessitent des démarches plus ¢élaborées afin de trouver des solutions de
remplacement. C’est le cas, par exemple, pour les sacs de plastique utilisés pour emballer les
aliments qui sont primordiaux pour conserver leur fraicheur. Il s’avére que les options déja
existantes faites d’autres matieres ne sont pas aussi efficaces, ce qui améne un défi
supplémentaire pour venir a bout de leur utilisation. Finalement, les principales forces et
limites de chaque type d’initiatives ont été répertoriées, démontrant qu’il n’y a pas de solution
parfaite et que le choix d’intervention va dépendre des types de plastiques utilisés par
I’entreprise, de 1’utilisation qu’elle en fait, de ses considérations environnementales et de ses
objectifs de réduction. Par contre, les types d’actions qui limitent la quantité de déchets sont
a prioriser si on ne veut pas simplement déplacer le probléme ailleurs. En effet, il est
souhaitable de répondre a la problématique reliée aux plastiques a usage unique sans créer

de nouvelles problématiques auxquelles il faudra trouver d’autres solutions par la suite.
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Tableau 5 — Description concréte des différents types d’actions, de leurs forces et de leurs limites

Type

d’actions Exemples concrets

Elimination de e  Une pharmacie a arrété la vente de caisses de bouteilles

produits de d’eau de 500ml.

plastique. a e Des Cégeps et Universités ont banni la vente de bouteilles

usage unique d’eau en plastique a usage unique de leurs établissements
en misant sur ’amélioration et 1’ajout de fontaines d’eau;
des bouteilles réutilisables ont été distribuées pour les
étudiants et employés ou sont vendues dans les librairies et
Coop.

e Des festivals ont cessé la vente de bouteilles d’eau en
plastique sur leur site; des fontaines et cruches d’eau ont
¢été installées un peu partout sur leur site pour que les
festivaliers puissent remplir leur propre bouteille
réutilisable.

e Un événement cycliste a retiré les bouteilles d’eau en
plastique a usage unique offertes aux participants pendant
la course; des camions citernes munis de robinets sont mis
a leur disposition pour qu’ils puissent remplir leurs
bouteilles réutilisables en cours de route.

e  Un parc national a éliminé les pailles et les bouteilles
d’eau de son site ; il tente aussi de contrer le suremballage
en faisant affaire avec des fournisseurs qui vont aussi dans
cette direction.

e  Une entreprise a cessé¢ I’achat et la distribution de
bouteilles d’eau en plastique a usage unique dans tous ses
établissements; elle a fourni des bouteilles réutilisables a
ses employés.

e  Un restaurant a décidé de ne plus servir de pailles de
plastique a ses clients.

Types de
plastique a
usage unique
Bouteilles
d’eau;

Pailles;

Emballages
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Organisations
concernées
Familiprix (Masson
et Hochelaga)

Cégep Garneau,
Université Laval,
Université McGill,
Cégep de Sainte-Foy,
Cégep de Matane

Festival des traditions
du monde, Festival
de la chanson de
Tadoussac

Grand défi Pierre
Lavoie

Parc national dela
Yamaska (SEPAQ)

Produits forestiers
Résolu

King Hall

Forces

e Simplicité et rapidité
d’implantation dans la
plupart des cas

e Permet d’éviter
facilement une trés
grande quantité de
déchets

e Démontre I’intérét de
faire un virage
écoresponsable en ne
priorisant pas 1’aspect
financier (pour les
produits vendus)

e Oblige un changement
favorable dans les
habitudes des
¢étudiants, employés,
consommateurs,
participants, etc.

e Permet d’éliminer les
cotts pour les produits
offerts (non vendus)
aux employés ou
clients

Limites

Amene une perte de
revenus provenant de
la vente des produits

Peut demander des
investissements plus
ou moins importants
selon le besoin
d’amélioration et
d’ajout de fontaine
d’eau

Peut s’avérer un
casse-téte logistique
pour les événements



Utilisation de
produits de
remplacement
a usage unique

Création d'un
produit de
remplacement
a usage unique

Une pharmacie a remplacé le plastique de ses contenants
de pilules par un plastique (type 5) qui se recycle plus
facilement; elle tente aussi de remplacer ses sacs en
plastique 50 microns par des sacs en papier fabriqués de
facon écoresponsable.

Des restaurateurs ont remplacé les pailles en plastique par
des options en carton, en papier composable ou d’une autre
source plus durable ; certains ont aussi opté pour des sacs
et contenants pour emporter en carton ainsi que des
ustensiles compostables ; certains offrent uniquement les
boissons gazeuses en cannette.

Une entreprise a remplacé la vaisselle en plastique par de
la vaisselle compostable lors de ses événements.

Une entreprise agroalimentaire offre ses pates de bleuets
dans un emballage compostable fait de trois couches
d'amidon de mais plutot que dans I'emballage de plastique
a usage unique classique ; Elle a également remplacé les
cuilléres en plastique pour les dégustations et les verres a
café par des produits en carton compostables.

Un parc national a décidé de remplacer tous les produits en
plastique a usage unique offerts sur son site par des options
plus écologiques : breuvages en cannette, brosses a dents
et ustensiles en bambou.

Une entreprise dans le domaine de I’emballage s’est
équipée pour pouvoir transformer les plastiques récupérés
de sa chaine de production en granules de plastique recyclé
pour étre ensuite utilisées dans ses produits d’emballage.

Une entreprise agroalimentaire a ¢laboré un nouvel
emballage fait de carton 100% recyclable pour remplacer
les sacs de plastiques utilisés pour les pommes.

Fioles;
Sacs;
Pailles;
Contenants;
Ustensiles;
Bouteilles;
Vaisselle;
Emballages;

Verres

Emballages;
Sacs;
Pailles;

Contenants

33

Familiprix (Masson
et Hochelaga)

La Belle & La Beeuf,
Pacini, La Cage, St-
Hubert, Cora, Chic
Alors!

Gestev

Délices du Lac-Saint-
Jean

Parc national dela
Yamaska (SEPAQ)

TC Transcontinental

Vergers Paul Jodoin

Les options de
remplacement sont
généralement moins
dommageables pour
I’environnement, les
écosystémes et la
faune

Simplicité et rapidité
d’implantation dans la
plupart des cas

Démontre I’intérét de
faire un virage
écoresponsable en ne
priorisant pas 1’aspect
financier

Les maticres en carton
sont plus facilement
recyclables que celles
en plastique

Permet de se
différencier du reste
du marché

Amene un avantage
concurrentiel lorsque
précurseur; absence de
concurrence

Ne permet pas de
réduire la quantité de
déchets produits

Options compostables
ou biodégradables de
2 a 3 fois plus
dispendieux

Options compostables
nécessitent un
traitement particulier
(ne peuvent pas
simplement se
retrouver a la
poubelle)

Ameéne des défis
techniques pour la
conservation des
aliments

Peut demander des
investissements assez
importants

Amene des défis
techniques en
recherche et
développement
(conservation des



Réduction du
recours aux
plastiques a
usage unique
par usage de
produits
réutilisables

Une autre entreprise agroalimentaire a lancé la premiére
boite a jus assortie d'une paille en carton fabriquée a partir
de papier recyclable en Amérique du Nord.

Des entreprises dans le domaine de 1’emballage fabriquent
maintenant des emballages, contenants et autres articles
plus écoresponsables : faits de maticres recyclées, de
filaments de cellulose (provenant de la fibre de bois), de
maticres compostables ou biodégradables.

Une entreprise agroalimentaire a fait affaire avec ’un de
ses fournisseurs pour créer un sac compostable dédié a
I’alimentation pour remplacer les sacs de plastique utilisés
pour la conservation de ses Iégumes bios; elle s’est ensuite
mise a les vendre a d’autres producteurs ; elle offre
également a ses abonnés de ramener les sacs a leur
prochaine visite pour s’assurer d’un réel compostage.

Une pharmacie a cessé la vente de certains produits
ménagers vendus dans des bouteilles de plastique a usage
unique en offrant plutdt ces produits en vrac; elle propose
aussi a ses clients de revenir avec leurs fioles de pilules qui
peuvent étre remplies jusqu’a trois fois.

Des entreprises de plats prét-a-cuisiner tentent de réduire
leur utilisation de plastique a usage unique en offrant un
service avec des boites et contenants réutilisables; soit en
offrant a ses clients d’aller chercher le contenu de leur
boite dans une épicerie affiliée avec leurs sacs réutilisables
ou en recevant la boite réutilisable directement a la maison
et qui sera récupérée la fois d’aprés.

Des supermarchés permettent maintenant a leurs clients
d’amener leurs propres contenants réutilisables pour
réduire ’utilisation d’emballages pour les aliments de
certains départements : fruits et [égumes, boucherie,
poissonnerie, patisseries, mets cuisinés, etc.

Bouteilles;
Contenants;

Emballages;
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Lassonde

Emballages
Carrousel,
Emballages de la
Capitale, Kruger

O Jardin

Familiprix (Masson
et Hochelaga)

Goodfood, MissFresh

IGA, Metro

Permet d’agir de fagon
réfléchie plutot que
d’étre forcé de le faire
sans y étre préparé

Répond a une
demande de plus en
plus grande pour les
produits écologiques

Permet de réorienter
des usines dont les
activités sont en baisse

Ne demande pas
d’investissement
important

Permet d’éviter la
production de
nombreux déchets
plastiques et autres

Permet de se
distinguer aux yeux
des consommateurs
plus soucieux

Simplicité
d’implantation dans la
plupart des cas

aliments par exemple)
et pour I’implantation

Ne permet pas de
réduire la quantité de
déchets produits

Peut causer de
nouveaux problémes
lors la disposition,
pour les centres de tri
par exemple

Amene beaucoup de
préoccupations au
niveau de la salubrité
et de la sécurité
alimentaire

Transmet la
responsabilité sur le
consommateur de
changer ses habitudes

Ameéne des défis
logistiques dans
certains cas pour la
conservation des
aliments et le retour
des contenants



Remplacement
par un produit
réutilisable
avec consigne

Un supermarché a remplacé les sacs de plastique aux
caisses par des options réutilisables. Lorsque les clients
oublient leurs propres sacs réutilisables, des sacs en coton
fabriqués au Québec leur sont offerts en consigne; le client
est remboursé lorsqu'il ramene le sac, et le sac est lavé
avant d'étre réutilisé.

Une entreprise a permis a des festivals de troquer les
verres en plastiques jetables contre des verres réutilisables
grace a I’ajout d’une consigne lors du paiement des
boissons, qui est remboursée au retour des verres;
I’entreprise récupere ensuite les verres sales et les rameéne,
propres.

Une laiterie a fait un retour en arriére en offrant son lait
dans des contenants en verre avec une consigne; elle a pris
des ententes avec plusieurs points de vente, pour faciliter
le retour des bouteilles et la consigne.

Sacs; IGA (Sherbrooke)
Verres;

Contenants;

Ecocup Québec

Laiterie La Pinte
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Permet d’éviter la
production de
nombreux déchets
plastiques et autres

Produits pouvant étre
réutilisés a de
nombreuses reprises

Permet de se
distinguer aux yeux
des consommateurs
plus soucieux

Dépend fortement de
I’implication des
consommateurs pour
que les produits soient
retournés

Demande un
investissement initial
relativement important

Ajoute un coit ou une
responsabilité aux
consommateurs

Ajoute des opérations
au niveau de la
logistique des retours
et du nettoyage



Discussion

Résumé des principaux résultats

L’analyse des 130 articles évalués en texte intégral a permis de faire ressortir 32 articles,
publiés entre 2015 et mars 2020, présentant des actions d’entreprises pour réduire leur usage
de plastique a usage unique. Les articles sélectionnés adressaient spécifiquement des
entreprises québécoises déja existantes qui ont implanté des initiatives pour réduire leur
propre usage ou vente de produits de plastique a usage unique. L’analyse des caractéristiques
contextuelles a permis de mettre en lumiére les aspects de nouveauté et d’augmentation de
ce type d’actions. Effectivement, de plus en plus d’exemples ont été recensés dans les
publications a chaque année depuis 2018. Cette analyse a aussi démontré que la moitié¢ des
articles étudiés relataient des initiatives mises en place par des entreprises dans le domaine
de I’alimentation. Ce qui est assez pertinent, étant donné la quantité de déchets générés par
cette industrie. En effet, selon I’ Agence américaine de Protection de I’Environnement (EPA),
la nourriture ainsi que les emballages et contenants alimentaires représentent pres de la moitié

des déchets se retrouvant a la décharge aux Etats-Unis (EPA, 2014).

L’analyse approfondie des articles a ensuite permis de dégager cinq types d’actions différents
ayant été mis en ceuvre par des entreprises. Trois d’entre eux ont I’avantage de réellement
¢viter la production d’une grande quantité de déchets, soit en cessant 1’utilisation ou la vente
de certains produits pouvant étre simplement ¢éliminés, soit en acceptant que les clients
amenent leurs propres contenants (plats, bouteilles, tasses, sacs, etc.) pour se procurer les
produits ou encore en offrant les produits dans des contenants consignés. La premiére option,
implantée par plus du tiers des entreprises étudiées, est la plus simple a implanter et démontre
clairement I’intérét de I’entreprise de faire un virage écoresponsable. Dans certains cas, elle
oblige un changement favorable également de la part des consommateurs, par exemple en
cessant la vente de bouteilles d’eau en plastique a usage unique, ceux-ci doivent maintenant
trainer leur propre bouteille pour pouvoir la remplir. Dans cet exemple, il s’agit toutefois
d’une perte de revenu pour I’entreprise, mais dans d’autres cas, ¢a permet d’éviter une

dépense, en n’ayant plus a se procurer de pailles, par exemple. La deuxiéme option ne
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demande pas d’investissement important, puisqu’elle met la responsabilité entre les mains du
consommateur de devoir amener ses propres contenants. Par contre, cette option apporte
beaucoup de préoccupations au niveau de la salubrité et de la sécurité alimentaire. En effet,
la manipulation de la nourriture ainsi que des contenants provenant des mains du client par
les employés est le principal frein pour I’implantation de ce type d’actions. Pour les
entreprises ayant réussi a le faire, ¢a leur permet toutefois de se distinguer aux yeux des
consommateurs plus soucieux de leur impact environnemental. Il s’agit aussi d’un des
avantages de la troisiéme option. Celle-ci demande cependant un investissement initial a ne
pas négliger, car I’entreprise doit se procurer, ou produire, les contenants réutilisables. Par
contre, le fait de pouvoir les réutiliser a de nombreuses reprises par la suite permet d’amortir
cet investissement sur plusieurs années. Pour que cette option fonctionne, 1’implication des
consommateurs est primordiale. Effectivement, la responsabilit¢ incombe aux
consommateurs de ramener les contenants, pour que I’entreprise les nettoie et les réutilise
ensuite. L utilisation de contenants consignés ajoute donc des opérations pour I’entreprise au

niveau de la logistique des retours et du nettoyage.

Les deux autres types d’actions cernés dans cette revue, soit I'utilisation et la création de
produits de remplacement a usage unique, permettent de supprimer [’usage de plastique, mais
n’enrayent pas le probléme li¢ a la production excessive de déchets. En effet, les options de
remplacement a usage unique alimentent tout autant la culture du jetable. De plus, tous les
produits de remplacement ne sont pas nécessairement moins dommageables pour
I’environnement, méme s’ils sont annoncés comme étant écoresponsables. En effet, un
produit a usage unique fait d’une maticre compostable par exemple, demande un traitement
particulier, lors de sa disposition, pour que le processus de décomposition se fasse réellement
(Rethink Plastic alliance, 2018). Ca prend donc, non seulement, des infrastructures
industrielles de compostage, mais également la volonté des entreprises de bien récolter les
déchets allant au compost, et celle des consommateurs de bien en disposer. L utilisation de
produits de remplacement déja existants s’avere donc une option facile pour réduire 'usage
de plastique a usage unique, mais pas nécessairement plus écologique. De plus, les produits
compostables ou biodégradables sont souvent de deux a trois fois plus dispendieux, ce qui

peut représenter des colits considérables pour une entreprise. Ca démontre toutefois son
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intérét de faire un virage écoresponsable en ne priorisant pas I’aspect financier. Les options
en papier ou carton peuvent tout de méme représenter des alternatives intéressantes, puisque
celles-ci se recyclent plus facilement que le plastique. Dans les situations ou il ne semble pas
exister de produits de remplacement intéressants, la création d’un nouveau produit pour
remplacer le plastique ameéne un avantage concurrentiel a 1’entreprise qui agit a titre de
précurseur. Ca peut méme permettre a des entreprises de réorienter des usines dont les
activités sont en baisse. Par contre, cette option nécessite beaucoup d’investissement, en
argent et en temps, pour la recherche, le développement et I’implantation. De plus, la création
de nouveaux types de produits faits de matieres différentes peut causer de nouveaux
problémes au niveau de leur gestion dans les centres de tri. Prés de la moitié des entreprises

¢tudiées ont mis en ceuvre 1’'une de ces deux dernieres options.

Contributions a I'avancement des connaissances

Cette synthese a donc contribué a favoriser I’avancement des connaissances, en ayant permis
de dégager les différents types d’actions initiées par les entreprises au Québec, pour réduire
leur usage de plastique a usage unique, ainsi que les forces et les limites de chaque type. Les
résultats obtenus offrent des exemples concrets pour les dirigeants d’entreprise désirant
initier une réduction de leurs plastiques a usage unique. C’est dans cette optique, ultimement,
que cette synthese a été congue, ce qui a mené a 1’¢laboration du modéle proposé ci-bas (voir
Figure 1). Celui-ci offre aux entreprises une premiére avenue pour guider leur réflexion quant
a la réduction de leur recours au plastique a usage unique, en leur proposant une série de
. ’ . J4 r 9 b
questions se répondant par oui ou par non. Tout dépendant de leurs réponses, I’un des cinq
types d’actions dégagés par cette synthése leur est ensuite proposé. Le modele a été élaboré
de fagon a valoriser les options les plus écoresponsables, soit celles créant le moins de déchets
ou autres externalités environnementales négatives, comme il a été discuté¢ dans les

paragraphes précédents.
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Figure 1 — Modéle pour guider la réflexion des entreprises dans la réduction de leur
recours au plastique a usage unique

Est-ce que le produit de
plastique a usage unique peut
simplement étre éliminé?

Non

Est-il envisageable d’offrir une
option réutilisable pour
remplacer le produit en

plastique a usage unique?

Elimination de produits de
plastique a usage unique

%

Est-il envisageable d’assumer la
gestion des produits
réutilisables a I'interne?

Est-ce qu’il existe des options
de remplacement a usage
unique intéressantes?

od Yo od Yon

Réduction du recours aux

Remplacement par un produit Utilisation de produits de Création d’un produit de

réutilisable avec consigne

plastiques a usage unique par

remplacement 3 usage unique remplacement a usage unique
'usage de produits réutilisables

Limites de ce type de revue

Bien que cette synthése ait permis de dégager des résultats pertinents, certaines limites se
doivent également d’étre exposées. Premic¢rement, I’étude menée s’est limitée qu’a certains
journaux francophones québécois, limitant ainsi 1’étendue des résultats répertoriés. Ce choix
a ¢été fait dans I’optique de présenter des actions réalistes, mises en ceuvre par des entreprises
québécoises, dans le but d’encourager d’autres dirigeants québécois a faire de méme. Une
recherche plus élargie, soit dans la littérature francophone et anglophone du reste du Canada
ou encore de 1’Union Européenne, aurait permis de cerner beaucoup d’autres types
d’intervention. En effet, la section sur les rapports internationaux présentée dans la recension

des écrits de ce rapport a permis de constater que I’Union Européenne a déja un pas d’avance
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sur le Canada quant aux initiatives de réduction des plastiques a usage unique a grande
¢échelle. 11 serait donc probablement pertinent pour le Québec d’aller explorer des exemples
d’actions mises en ceuvre par des entreprises européennes. Aussi, le choix de s’intéresser
exclusivement aux articles de journaux a pour incidence d’éliminer en partant les initiatives

n’ayant pas fait ’objet d’une publication dans la presse écrite.

Ensuite, 1’ajout de criteéres d’inclusion et d’exclusion au cours du processus de recherche a
permis d’encadrer le type de résultats pertinents pour cette étude, par contre d’autres
conclusions auraient pu étre tirées en utilisant des critéres différents. Par exemple, le choix a
¢été fait d’exclure les articles portant sur des initiatives pour recycler des plastiques a usage
unique. 17 articles ont été exclus pour ce motif. Ceux-ci pourraient faire I’objet d’une étude
a eux seuls, pour faire ressortir les initiatives mises en ceuvre par des entreprises pour utiliser
du plastique recyclé dans le processus de fabrication de leurs produits. De plus, la stratégie
de recherche utilisée dans cette revue visait a se concentrer uniquement sur les informations
pouvant étre dégagées directement des articles. Bien qu’il s’agisse d’une stratégie efficace
pour analyser un grand nombre de données en peu de temps, certains articles ne permettaient
pas de retirer assez de détails pour bien décrire ’initiative présentée, ainsi que ses forces et
ses limites. Neuf articles n’ont donc pas été inclus dans cette synthése pour cette raison. Pour
contrevenir a cette lacune, 1’étape suivante de la stratégie de recherche aurait été¢ de contacter
les entreprises concernées par cette synthese, pour développer davantage sur les actions mises

en place, leur implantation et leurs résultats.
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Conclusion

De fagon générale, la présente étude a permis de répondre a la question de recherche, soit de
conduire une synthese des connaissances des actions prometteuses de réduction du recours
au plastique a usage unique par les entreprises. Bien qu’il ne s’agisse pas d’une liste
exhaustive de tout ce qui se fait dans I’industrie québécoise, cette synthése a tout de méme
permis de dégager cinq types d’intervention permettant la réduction des plastiques a usage
unique mis en place par des entreprises québécoises : I’¢limination de produits de plastique
a usage unique, 'utilisation de produits de remplacement a usage unique, la création d'un
produit de remplacement a usage unique, la réduction du recours aux plastiques a usage
unique par 1’usage de produits réutilisables et le remplacement par un produit réutilisable
avec consigne. L’analyse des 32 articles, extraits de la recherche dans la banque de données
Eureka, a permis de détailler, pour chacun des types d’actions identifié¢s, les exemples
d’actions initiées par les entreprises, et d’exposer les forces et les limites. Des exemples
concrets et réalisables sont ainsi disponibles pour guider d’autres entreprises soucieuses
d’entamer une réduction de leur utilisation de plastique a usage unique. Un modele a
d’ailleurs été proposé pour aider les entreprises a cerner quel type d’actions mettre en ceuvre

selon leurs besoins, objectifs et capacités.

Les résultats de 1’étude démontrent que plus du tiers des entreprises présentées dans les
articles sélectionnés ont fait le choix de simplement ¢liminer un ou des produits en plastique
a usage unique. Il s’agit ici de D'option la plus simple a implanter, mais ce n’est
malheureusement pas toujours possible de le faire. Certains produits sont plus enclins a
disparaitre que d’autres. C’est le cas, par exemple, des bouteilles d’eau en plastique, en raison
de l’acces a ’eau facile et gratuite au Québec. C’est aussi le cas des pailles, dont il est
facilement possible de se passer. Pour les produits dont 1’utilisation demeure nécessaire, les
entreprises peuvent remplacer le plastique a usage unique par une autre matiere a usage
unique ou une option réutilisable. Prés de la moiti¢ des entreprises étudiées ont fait le choix
d’utiliser ou de créer un produit de remplacement a usage unique. Malheureusement, c’est
deux types d’actions ne permettent pas de mettre un frein a la culture du jetable, et donc la

quantité de déchets générés demeure une problématique pour ces options.
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Les résultats ont aussi démontré que le nombre d’actions pour réduire [’usage de plastique a
usage unique par des entreprises s est amplifié depuis 2018. Cela s’explique probablement
par I’intérét de plus en plus grand accordé par les leaders internationaux sur le sujet. En effet,
de plus en plus de rapports internationaux ainsi que de reglementations municipales,
provinciales ou nationales, concernant les plastiques a usage unique, ont vu le jour au cours
des dernicres années. Plusieurs entreprises décident donc de prendre les devants pour réduire
leur usage de plastique a usage unique, plutét que d’attendre de se faire imposer des

restrictions auxquelles ils ne seraient pas préparés.

Cette étude permet donc de voir que différents types d’actions existes pour réduire le recours
aux plastiques a usage unique, et que de plus en plus d’entreprises au Québec tentent d’y
ajouter leur grain de sel pour enrailler les problématiques générées par ceux-ci. Bien que les
résultats de cette étude permettent d’étre optimiste quant a I’impact que peut avoir les
entreprises dans la lutte contre les plastiques a usage unique, il reste encore beaucoup de
travail a faire, principalement du c6té des options de remplacement utilisant des matériaux
ventés comme ¢étant plus écoresponsables. Afin de compléter le portrait des actions
prometteuses étudiées et obtenir plus d’informations pertinentes sur leur implantation, I’étape
suivante serait de contacter les entreprises concernées par cette synthese. Il serait aussi
envisageable de profiter de I’occasion pour informer ces entreprises de ce qui se fait ailleurs,
dans le but de lancer des discussions et réflexions pouvant menées a de nouvelles initiatives

prometteuses.
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Annexes
Annexe 1 —le modele du Behavioral Change Wheel

Source: Michie, S., van Stralen, M.M. & West, R. (2011). The behaviour change wheel: A new
method for characterising and designing behaviour change interventions. Implementation Sci 6, 42
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Annexe 2 — ‘Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses
extension for Scoping Reviews (PRISMA-ScR) Checklist’

REPORTED
SECTION ‘ ITEM | PRISMA-ScR CHECKLIST ITEM ON PAGE #

TITLE
Title 1 Identify the report as a scoping review.
ABSTRACT
Provide a structured summary that includes (as
Structured applicable): bgckground. opjecﬁves. eligibility criteria,
summary 2 sources of evidence, charting methods, results, and
conclusions that relate to the review questions and
objectives.
INTRODUCTION
Describe the rationale for the review in the context of
Rationale 3 what is already known. Explain why the review
questions/objectives lend themselves to a scoping
review approach.
Provide an explicit statement of the questions and
objectives being addressed with reference to their key
Objectives 4 elements (e.g., population or participants, concepts, and
context) or other relevant key elements used to
conceplualize the review questions and/or objectives.
METHODS
Indicate whether a review protocol exists; state if and
Protocol and 5 where it can be accessed (e.g., a Web address); and if
registration available, provide registration information, including the
ragistration number.
Specify characteristics of the sources of evidence used
Eligibility criteria 6 as eligibility criteria (e.g., years considered, language,
and publication status), and provide a rationale.
Describe all information sources in the search (e.g.,
Information 7 databases with dates of coverage and contact with
sources” authors to identify additional sources), as well as the
date the most recent search was executed.
Present the full electronic search strategy for at least 1
Search 8 database, including any limits used, such that it could be
repeated.
f::g::’;?' 9 State the process for selecting sources of evidence (i.e.,
evidencet screening and eligibility) included in the scoping review.
Describe the methods of charting data from the included
sourcas of evidence (e.g., calibrated forms or forms that
Data charting 10 have been tested by the team before their use, and
processt whether data charting was done independently or in
duplicate) and any processes for obtaining and
confirming data from investigators.
. List and define all variables for which data were sought
Lata Rans i and any assumptions and simplifications made.
it . If done, provide a rationale for conducting a critical
g:;:f;:;f:‘;f:;:’ 12 appraisal of included sources of evidence; describe the
of evidence§ methods used and how this information was used in any
data synthesis (if appropriate).
Synthesis of results 13 Describe the methods of handling and summarizing the

data that were charted.
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REPORTED
SECTION ITEM | PRISMA-ScR CHECKLIST ITEM ON PAGE #

RESULTS
Selection of Give numbers of sources of.evidenoe' screened, _
assessed for eligibility, and included in the review, with
sources of 14 . . ;
svidencs reasons for exclusions at each stage, ideally using a flow
diagram.
g:::e:m of 15 FOI" each source of evidence, present char.actgristics for
h which data were charted and provide the citations.
avidence
Critical appraisal If done, present data on critical appraisal of included
within sources of 16 . .
evidence sources of evidence (see item 12).
Resulls of For each included source of evidence, present the
individual sources 17  relevant data that were charted that relate to the review
of evidence questions and objectives.
. Summarize andlor present the charting resulls as they
Synthesis of results 18 relate to the review questions and objectives.
DISCUSSION
Summarize the main results (including an overview of
Summary of 19 concepls, themes, and types of evidence available), link
avidence to the review questions and objectives, and consider the
relevance to key groups.
Limitations 20  Discuss the limitations of the scoping review process.
Provide a general interpretation of the results with
Conclusions 21 respect to the review questions and objectives, as well
as polential implications and/or next steps.
FUNDING
Describe sources of funding for the included sources of
Funding 22 evidence, as well as sources of funding for the scoping

raview. Describe the role of the funders of the scoping

raview.

JBI = Joanna Briggs Institute; PRISMA-ScR = Preferred Reporting ltems for Systematic reviews and Meta-Analyses
extension for Scoping Reviews.

* Where sources of evidence (see second footnote) are compiled from, such as bibliographic databases, social media
platforms, and Web sites.

1 A more inclusive/heterogeneous term used to account for the different types of evidence or data sources (e.g.,
quantitative andlor qualitative research, expert opinion, and policy documentis) that may be eligible in a scoping
review as opposad to only studies. This is not to be confused with information sources (see first footnote).

1 The frameworks by Arksey and O'Malley (6) and Levac and colleagues (7) and the JBI guidance (4, 5) refer to the
process of data extraction in a scoping review as data charting.

§ The process of systematically examining research evidence to assess its validity, results, and relevance before
using it fo inform a decision. This tarm is used foritems 12 and 19 instead of "nsk of bias" (which is more applicable
{o systematic reviews of interventions) to include and acknowledge the various sources of evidence that may be used
in a scoping review (e.g., quantitative andlor qualitative research, expert opinion, and policy document).

Source: Tricco A.C., Lillie E., Zarin W., O'Brien K.K., Colquhoun H., Levac D., et al. (2018). PRISMA
Extension for Scoping Reviews (PRISMAScR): Checklist and Explanation. Ann Intern Med.
8;169:467-473. doi: 10.7326/M18-0850.
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Annexe 3 — Choix de la stratégie de recherche dans la banque de données Eureka

Phase de tests pour identifier les mots clés qui traduisent le mieux la question de recherche :

Date : 1/01/2015 4 01/03/2020
Source : Canada (FR)

TEXT= plastique* & "usage unique" & entreprise*: 2027 articles
TEXT= plastique* & ("usage unique" | jetable*) & entreprise* : 2532 articles
TEXT= réduction & plastique* & ("usage unique" | jetable*) & entreprise* : 695 articles

TEXT= (réduction | gestion | élimination) & plastique* & ("usage unique" | jetable | bouteille |
emballage | sac | polystyréne | cup) & entreprise™ : 2295 articles

TEXT= (réduction | gestion | élimination) & plastique* & emballage & entreprise™ : 932 articles

TEXT= (réduction | gestion | élimination) & plastique* & emballage & entreprise* & (alimentaire+
| restaurant+) : 421 articles

TEXT= (réduction | gestion | élimination) & plastique* & (emballage | "usage unique") &
entreprise* & (alimentaire+ | restaurant+) : 693 articles

TEXT= (réduction | gestion | élimination) & plastique* & (emballage | "usage unique") &
(entreprise* | compagnie* | organisation*® | coopérative™) & (alimentaire+ | restaurant+) : 762
articles

TEXT= (réduction | gestion | élimination) & plastique® & (emballage | "usage unique") &
(entreprise* | compagnie* | organisation*® | coopérative™) & (alimentaire | restaurant+ |
alimentation) : 798 articles

TEXT= (action™* | initiative* | réduction | solution*) & (réduire+ | éliminer+ | gérer+) & (entreprise |
compagnie | organisation) & plastique & ("usage unique" | emballage* | sac | contenant* | ustensile*
| cup | paille*) : 2158 articles

TEXT= (action™* | initiative* | réduction | solution*) & (réduire+ | éliminer+ | gérer+) & (entreprise |
compagnie | organisation) & plastique & ("usage unique" | emballage* | sac | contenant* | ustensile*

| cup | paille*) & (restaurant | restauration | alimentation | alimentaire) : 959 articles

Requéte choisie :

TIT HEAD-= (plastique* | emballage™* | sac | contenant* | ustensile* | cup | paille* | bouteille* |
agitateur™ | couvercle* | mégot* | bouchon*) & LEAD= (Plastique* & ("usage unique" | jetable* |
emballage™ | sac | contenant* | ustensile* | cup | paille* | bouteille* | agitateur® | couvercle* | mégot*
| bouchon*))

Dates choisies :

Du 1*janvier 2015 au 10 mars 2020
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Sources choisies (papier & site web) :

Les affaires

Le Devoir

La Tribune (Sherbrooke)
Le Soleil

La Presse

Le Journal de Montréal
Le Journal de Québec

Résultat de la requéte :

819 articles
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Annexe 4 — Organigramme de la sélection des articles dans la banque de données
Eureka
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Annexe 5 — Grille d’extraction des données
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tiochrigees. A Pitverse o (& paile de plastioue,
celle en carton est rigide. L'orifice du comenant 3

auiid dod dipl ol wur be c2t8.

e quelsues i technigues. Ce
prodult n'était offert  ce moment que
darm quelquiss IGA et restaurists S
Hubernt ds Quibec.
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Récuction du recours sux
plastiques 3 usage unique
; Remplacement par un
produit réutiisable

La chaine de marchds d'alimentation IGA entreprend un
autre virage écologique en permettant |'utilisation de
contenants réwtilisables pour Fachat, entre autres, de.
wiandes, de fruits, de gumes et de mets cuisinés (]

les dients d'IGA, (), pourront demander qu'on emballe
certains produnts directement dans leurs contenants
apportés de la maison.

I est mainterant poassible powr |3 dientdle
des supermarchés IGA o apporter ses.
propres contenants réutilisables afin

@ embalier les Wandes, poissons, fruits et
légumes, charcuteries, aliments en wac et
mets cuisings. Cette initiative 3 powr but
de réduire laage de sacs de plastiue 3

% (..) On croit que le consommater est maintenant
et et il nous 1'a provwde (-]

{..) espére avec cette meswre rédure la quantité

[ emballage utilisé.

5{..) Cest le consommateur qui rous e demandait et
1a régonse 3 évé trds bornes (..}

“la réghe numére un, C'est i sécurité
alimentaire, Cétait plus b ol 'on avait une
crairte (o] »

Ces changements représentent tout de méme un

défi logistique pour kes marchands et une

Cette meswe s'ajoute 3 13 liste des
Initiatives cu virage enviromnemental déja
entamé depuds queiques annbes. Le
consommatew semble prét puisqu'd
Yagit d'une réponse 3 leurs demandes,
Par contre, il s'agit tout de méme d'une
habitude & prendre pour la clientele et,
encore phs, pour les marchands. Des.

’ hatstude & prendre pour la chentéle, craintes persistent tout de méme au
wsage wnique. | Cette mesure s'inscrit dans un virage emvircnnemental
Viandes, poissons, fruits et légumes, charcuteries, wac, " riveau de |3 salubrité et de la sécurné
mets cdsings, (...) 342 s quelques années chaz IGA. alimentaire.
{.-) % a remglacé Fan dernier kes pailies en plastique par des Plusiews chaines de restauration du
pailles en carton. Quibec ont emboité le pas dans lutte aue
plastiques & wsage unique. La chaine La
Les 14 franchisds de  chaine bannissent par esemple dds  Belle et La baeuf a remplace bes pailies et
handi tous les plastiques 3 usage unigue, les remplagant por  les sacs par des prodults en carton et les
:;H:,WIMHN A carton, des contanaats &t *“ m' i"““‘“""““u“ tar par = Tout ce qu'on peut éliminer en plastique, cnvabe (] les prodhits compastablles cotent deus 3 En éminant tous les plastiques & usage
msiles compostatles. s optiors compostaties. Les restawam®s gy trois fois phus cher. wnique des restaurants, ce sont plus de 50
La Cage ont aussi apté pour des contenants 000 produits de plastique qui ne 5
Utilisation de produits de  La Belle & La Boeuf r'est pas |a sedde chaine 3 vouloir ot ustensiles comgostables. Les Padini ont
e sont 52 000 produts de plasti utilisés chague arnée. Par contre, le:
remplacement réduire 53 pollution plastique. (..) restaurants Pacini quant & e remplack les contenants pour soront phs wei: ';m":::':“" (s sont cepandant « 36 :’_‘M’ y mmn:usm:

remettent les plats 3 emporter ou restants de table dans des emgorter par des choix en carton

cortenants de carton recyclable, {...) Comme d'sutres, les
bouteilles o de b plastique
existent plus. () ks restaurants La Cage ont aussi optd
pour des et ustensiles () Toutes

recyclable. IIs ont également cessé d offrir
des bowtedles d'eau et de boissons
Razeuses en plastique. Powr ce qui est des

les commandes sont Ihrées dans du carton recyclable, sauf
pour les couverdes des pots de sauce BUQ et de salade de
chou ()

St-Habert, I sont
livdes dans du carton recyclable, &
Fexception des couverdes pour ls sauce
5BQ et la salace de chou.

tonnes.

remaorque des fournisseurs = dars o2 quil lewr est plus cher et ne se trouvent pas chez tous

passible d'offrir aux clients. {La Cage)

les fournisseurs.

Utilsation de produits de

La vaisselle sera compastabile; le plastique 3 usage unique
sers presque entiérement supprimé; phas de 70 % des

Oegrds 2009, le programme « vert » de
Gestew tente de rendre ses événements de
plus en plus écoresporsables. Cest le cas
des Chamgpionnats du mande de vélo de

Le programme wverts de Gestev, introduit en 2009, a
permis de valoriser plus de 95 000 tonnes de matiéres

(] prés de 2200 postes bénévoles dowert &re

Deguis I'implantation du programme «
vert », en 2009, ce sont des dizaines de
milliers de tonnes de matiéres qui ork été
recyclés et des milliers gl ont été
compostés, et done phusieurs milliers de
torres de plastique 3 usage unique qu

remplacement matibres diverses géndrées par I'évinement sont riutilisées, montagne u:MSlA. omn" autres, par par e recyclage, S000 tonnes par e compastage, pounvus par 1400 parsonnes. cnt dté remplacds. Par contre, la gestion
recydiées ou compostées () Futlisation 120 tomnes de €02 ..}
aa mad e o des matiéres recyclables et compostables
plas Y peut s'aviner mains bien exbcutée en
tiquas 3 wage unique. raison du manaue de béndvoles lors des
Evinements,
Non seulerment § y aura quatre stations d'eaw, mais
elles vort étve fogonmes, 3 'aide dun archtecte, de () Idimiration de I verne de boutelles deau 4% ¥tion: deau slocées sur foste ort
facon 3 sensibiiser ks gens. est un risque 3 prendre, pusqu'dles sont la mag! "‘,“l:o" sensibiiser
Le FTMS 3 pres ks décision de ne phas. {..) ce profit perdu peut &tre facilement récupéré ave:  source d'un rerdement de 12000 $ 3 elles
Le Festral des tracitions du monde de Sherbrocke retire gre de illes & eaulors de son 2 oula location de routilisables. seules. pour que les gers embarquent dans le
" "~ Jes bouteilies &' eau de plastique. mosement, tank ks spectatewrs que les
produts de festival, Des fontaines d'eau, ayant été P N
plastique 3 usage unique pensées s (... I dars un virage « La difficulté, comme pour tous bes dwdnements, h B N .
:::;:‘ ‘;’n ":‘,M daiex covpe des ont deé pour répondre au rend les 3 des c'est dessayer de sensibiliser le plus de gens :?'m"::‘r‘ ot ":w“' ::;"
nes dazu(-| besoin en eau e 13 Ville cu ! possible ppor iles une pa uw;u phs ot
| eus, sont beaucoup plus encling 3 vouloir investir dans  expasants, ks fournisseurs, les panenaires, les :-r ::we b:':"a
es festivals qu prénent le respect de Pemvironnement  commanditaires et notre personnel. {..) = accbder 3 dos subierkions ot de se
1) démarquer aupres des commanditaires.
Le Festhal de a chamson de Tadowssac embcite le pas de
Le Festival a emboité le pas amorcé par .
fi = " "
plusieurs autres festivals en éliminam compléitement Joutres festivals et  done €liminé ls {..) 4 s'agit d'une premiére action emdronmementale st W s'agh jore étape dans le
les bouteilles o e en plastique en vente sur son site, |qae d'autres suhront dans les prochaines années,
" de produts de vente de bouteilles o eau de son site. Des quastion d'entamer un virage vert. virage vert entamé. Les festivaliers

plastique & usage unique

On trouve ainsi des 18 litres &’ eau un peu partout sur be site
du festival pour que les visiteurs puissent remplic eux.
mémes lewrs bouteilles réutilisables, et o, méme dars les
Bars.

contenants de 18 litres sonk accessities un
peu partout sur le site, afin d'accommoder
les festivaliers awec leur bouteille
réutilisable,

{.-) puissent remplir ewx-mimes leurs bouteilles
réutilisables, et oz, méme dars les bars,

peuvent remplir eus-mimes leurs
Bouteilles réutilisables un peu partout sur
le site et dans les bars.

Création d'un produit de
remplacement

Avec I'side d'€co Entreprises Quibec, nous awons done mis
on place un de produts
écoresponsables (.|

Parmi ces produits, on troue, entre autres, des contenants
de pohytéréphtalate d'éthdéne faits 3 B0 % de matieres

Ces dew producteurs de produnts

recycides, des cabarets sl que
des bols de nowlles en bagasse beige compostables et
certifiés BP| {Bicdegradable Products Institute),

/

“Deputs un an, plus de 25 % des produits de son catalogue
destinds aux secteurs alimentaire, industriel et des cadeau

ork fait un virage écolo pour
répondre & ks demande de l'industrie en
incluant des articles )

Cos produits séduisent &djs plus de 80 % de nos 20
000 clierts, £n moins de trois mois, les ventes de

produits écoresponsables ont grimpé de 30 %, pour
atteindre prés de 40 % de nos reverus ancwelss ()

{...) forme justement ses employés pour qu'ds puissent

«Depus pris de dewx ans, om sent de plus en plus
bl

Ia " .

Ucffre dembalages écoresponsabiles.
permet de répondre 3 1a demande de
Vindustrie, Les vertes de ces produits ne
cessent daugmenter et représentent une
partie importante des revens des deux

leur offre. Afin de réduire M'usage de
plastiques & usage unique, ils offrent
maintenant des options compostables,
faits de matiéres

ok dés: és d'articles
recydées pour leurs différentes gammes

* (.| oftrir phs de ot 3 de produts

nos dients ()= *
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devenir llers et des de ces
nouvelles solutions dcoresporsables auprds des clients.
/
“Ces produits ccoupent daillews le quart de la
superficie de la sale d'exposition de |'entreprise. Les
vertes de ces prodults reprdsentent maintenant 30 %
des revenws.

+On veut s'adagter aux nouvelies demandes faites 3
Nirdustrie (..e *

dece

diems. ) »
I

auprés de nos.

Les
domaine n'ont pas le choix de s'adapter
face  la pression exercée par la

«{..) #reste uCoup o
peaufirer cette offre.»

Il pour

sur leurs dients. Malgré une
Bonne lancée vers des emballages plus.
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Fini les bowtedles d eou en plastique fors du 1000 km du
Grard défi Merre Lavoie: Fosgasisation se tourse wrs la
distribution d eaw en wac.

LU'éstnament comptare phes de 1200
cpcliites 4 Ao de reticer les boutelles
@ eow en plastique § wsage wnique. Deux

- en plus o un systiene de filtraticn sur uRne-dolets
[POUT A5SUrer une edw de prem itre qualite.

o {.) et us S logatiue, ()< et un i

organisasonnel de Mintégrer dare un Svbnement

Uutiisation de camiom citerses parmet
déiminer les 45000 boutedles jetabies
uiliibes lon de 'ivtremernt, en sl
oftrir une eau de premidre qualité grice
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g de 20 000 lRres e remplic leurs peopres bostulles route [.|» logistique afin que bes cyclites abert
{..} qui comprend 30 robinets sur chaque citerme, réutilsables. :‘::nvm:emu«m':‘?h 2Ceks UK CaMons 2 Moment sounaits
B poer remplir beurs bouteibies réutilnaties.
L'un des gros problémes de ce penve de {. )11 reste encore du travail 3 fake, Le boc
service est l quantité dembullages séutiisabie prisesté & Ls Prevse contenet use
{.) entame un vicage wert en tentant de réduire Nemballage  générde. Pour bes réduire, Missiresh tente mumtede dingrédents emballés En tersane de réduire au maimum les
ot f dirminer les Boltes de carton en les remplagant per un e réduire au madmem les sacs en indhedosdlement dans de petits sacs de plastigue. sacs de plastigew gu'on retroowve dess les
Bac riti bsable, plastique dars lesquels se trowent les # Le phes gros défl que Fon a, du poist de vue  boites, l'ertreprise se distingue de ses
Méduction du recours aux (.| Mhabitude d'aler chercher leur commuande chez Mutro  alimests. Muheureusement, ce n'est pas abmentaire, c'est que ga prend dis emballages  concusrests. Cependant, le difi avec les
. Estreprise  Service depiats | plastiques 3 usage unique {..), 3u liew de 13 fare Ihrer, retrouvent maineenart les possible pour 12 plupart d'erre eus sans pour maintesic i durde de e des abments (..} » altermathes dus s3cs en plastique 3 isage
e perwie pritbcusiner  [;Remplacemart parin  profuts écessain & la préparation de leur seuper dars un sacrifier leus fraicheur. Uartreprisa offe |1+ POt 34 40061 du sa datinguer des istres. uricee révide duss fu maintien da la
produit réutiisatie Bac en plastique réfrigérd. lls onk ensuite qu's (les} Aussi Jux chents de récupérer lewrs bomes 41..) Parvour ol Cest possitie dele faire, cnvo  fraichewr des aliments, Beaucoup de
dipoer (.| duns un sac rdutiisable. drectermnent che: Mutro es epartant e Onafar é e sort of fectudus dars cette
(..} Nreereion de faire ses Iwalsors 3 domicle dansles  uniquem ent avec leur contery dars des recherches. B iy 3 pos de sobstion § Theure drection, mais 1 ne semble t0Ujours pOs Y|
mbmes bacs on plistiqee qui sesonm lessds en cossigme. sacs rduslisabies spportis par be diem, actuele. C et ulrs-compless, or sectiur-lb Tost avair de schution.
dons le but o &Iminer les Boltes en caren o8 que vous achetes vient dors w emballage, ||
B wage inigue. o fat pas s lourrer. »
{.J en misant ser un emiallage compostatie | .|, :wamrmmmwmmmma Ivaghdels Mre antreprise
qui semslaient inatteignaties. F
{.313 com lisation de ses pdtes de s dare des wilizar un embaliage fait @"amidon de
- Darns le but &' effectuer un virge ) (=) mais dautres ertreprives 'wliseront sous  maks qui se digrade au compont
emtellages compestabies |..) . - ek verrtes oot dijh segmentd de 20% ()
4cologique, 'ermreprise offre ses pdoes de ey, résidentiel. Cette action 3 permis o attiver
* Cest un nowweaw produt camadien, fait avec du mas de dans on embaBaga comportsble o8 ragands des eraras -
¥ Ontirio, qul vent tout jeste daerier sur le marché s () fait de trois Famidon de mals (-] ha premiire ertreprive & préserter Fembellage Cet emballage s des chents semblant bles ainsi
Défices du Lac- Entreprise Utilsation de produits de 28t e duss I'embalage de N Aait avec trols couches d amidon de mals, qui se cher o & les '&M
Saist-Jews persie Aprowimentaine | acumast Cast en tavillart avec lu Cantre qudibécais de plutt que chuss embutime do lastions b |y oy turg un compast risidertie |4 L Qe Faugrmaner les varktes de 20K. Les
sage unique classique, Blle 3 &galement colns supplémentaires de cet embalage
développement durabie (CQOOY, basé § Ama, que Délces de
Lac-Saint-Jean & arrepeis cu virage declogiaus. el sas cullbres en plistioue pour |y i compte que be 20% que jo mets de phs 700 FirStiL W capdt de ot dose un
les dégustations et les wemes d caté par | biIRA, Cest un “paydeck” sur le permettre un tel parterariat [ywec ArTransat)  ineestissement marketing. Bien que des
- . vers des asliive faitas e dhns prodieits en carten compostables. markating » (... . [ ] roovelles cpportunites immergert,
carton Les verres & café wendus § MEconomusée ont aussi '+ Ca mous owre de nowwedles cppOrtUntes et g3 nows :‘w'““"m“""m ﬁ"“":’::‘" -
e b5 par dus onrw le decit e viser plus hat » pas
(o) 0 s habeos e pstique etable ot slusieces wstres ) e vt de onss cans preebeits séastes poue et e s demarne
PrOduits 3 consommation unique. Depuls lund, Jour de la Femvironnement 3 £t8 arganisée. Il était hors de plastiue b usage unique, le Parca
Terre, § ra reste plus escune trace des bostelles comenant Louse question de 4'es dibarrasser es ks mettant 4 b L
 dicidd  Eiminer tows ks effectud cre wrte, afis du s'en
mﬂn;l:b‘:::lm:mmm“mla produns en plastigue 3 isage unique, en rr’;{d““‘ - a 100 desarmasser sans les gaspilier en les
Junables of pail Lot et remplagants per des schations phus -+ o commtis pous contenants tast. Avart de heur trouer des prodults
 boutedles S soullgne M. tands que de rematacements, des
Adiristation,  [Utlaunicn de sroduts g O PrOBIt S remslacamint e SUb B P, breuvag dara de canvuttes |48 08 et e meatie o8 ek, U piriod de drice Sun s oot de o it scubents afin de ditermis il
Parchationyi dely L egltatonet  (remplacement; Dhepart des prodults et contenants. aluminium, brosses 3 deres e ustenles |11 909 93 SASIeTes S0ades o accerdde s sews pour e éait réelement riceszabve de leur
Yamaska [S£PACY) préseration des Ehmination de produls de . on bambos. O sutres items comme les troswver use Wtemative. Cortain produits
parcs, T e . N :ﬂv:lem::?n.eﬂ«mnulmlm&mmde poilles co simak P s e dewrait pas aler vers des produits conneses, » ouu:::::m:wa:’l:w ont donk simpk oté & L dars
dtre remplacis. L'crganisation esssie suss N o Bt de riduire au macimum
de contrer ke surembalage es faisam [¢ On exsale Faller chescher des fournisseuss qul vork Les
Des brecvages en cansette & auminium, (..}, on prit ls place affaire wwoe des Seurnisseurs qul vort sussi ot erwoper dis prodults gel ne somt pes surembalbs. sort dguiamant choisis de fagon b
des autres bouneiles e slastioue | | Les brosses 8 065 ) e grection {1 Himinerie surembatoge. Une paricde
ortt §1é remplacies par des beoases b dents de Bamboss. |- |des momors dducatives ver Néccresgonsabilng |.. ) adaptation est 1outebeis accondée aux
Des ustensies de bambous sort dorksavark dars bes .-} bes erareprises touristiques 5ot wn bon médium. - en ce qui conceme s bouteslies
dtadages Les peilles ne sort quast b wlles plus disponitles. |-} on est wrm Belle witrise pour emboiter e pes. vy
Loy etsucd e Lapresiion des comommateuss alast en
» ANous réduire ! des 3 progres et me (s dtre brisés, Les contenants en o2 sens, Fépicerie se place comme ched
- “a-l:;::::uzmme:ﬂn wsape ungee. Nows avons denc ms en place une warre susont refesds en rabon din ragees de bris  de file par reppont B ses compdtiteuns e
mmﬁmmldlm' plusieurs STUCHE simple qui permet 3 nos dliens fors de lewr acceptant les contesants réutiisables
né & o Des migasirs Metro olfrert & leers dients Capsorter o s ents. U'daficarte cfire or Teurs comenants de b mason, tout en re fabant secun prowenart des dients Par contre, hes
rye lewrs comenants en plastique et leurs sacs 3 gllssidre pour dunsﬂl m P COmPromis sur iy Qualite et b albritd des produls  Les pers quil nont pas de contenunt réutiisable COMENaNts en weIme Ne 5ot pas accepiés
Metro Lk a : Remgl '?' fen 1 procurer des alimests dess lwers dbgertements de clasti -"I-nanl'llﬂn il se procurent chee noute (.. pourront en faire 'achet en magisin, mas b slat en rabion des nsgues de bris La
" g charcuterie, de mets culsinds, de iande, de polsson et de s .| ervoyer un message (| is sont pees 3 fake dera Stre apporsd 3 Ly makon, puls lyed avant  resporsatiltd est mise surles
produit réutilsable pour r 1
ptssere. - s allosets tols tes \quebau chose, sort prits & igir ot chasger leurs @dtre rempli en magasn. des
cartai que
charcuteries, mets culsings, viandes, {- propres, €1 sur les cmplapts, pour en
mlmn;‘mm ' (.-} ve place comme charl de file pour dars b débat sur (-] bes joseurs de Ninduitrie Msiawnrt & faice ce juger. Cortairs 1o volert toutelos riticent
: Fislisation du plastique (.) wirage e raison de préoccupations de salubrité et du paink de woe de la salubeite et de b
du comamisation centamination.
Agris les palles, les ustersibes & usage srigue, o Ca fait purtie de notre dimarche en alimentation
Durrk sa démarche en slimentation
fes contenants de kit 3 café et les bitors de phastique, . respormatie, en cours depuls plusieurs années, dors le
p resporsatle, ¥ Unhershé s'attague : L'Université acoertue encore davantage
" ik Lawad fulk e coule sur lee et o d-) maistesant sux bowteiles o wau b sage x:::;:“ uu:“mhw “'::‘“ 4 ddm arche e alimentation nepomatie
Usiwersitié Lavad de p s do UlUshwersitd capprofondion b rificoos avec bes exploitints ? prts avolr 4 falt une croi sur corsommation » |.) s fe bt of b §

usteensitaire  d erssgnement

Peodaits forestiens Estreprise

Resou (FFR)  prive Prodults focestiers

slasticue b wage unigue

abmentaires pour diminuer encore davontage 'atilsation de
tou les articdes b e usigue sur e campus, induant
Fensemiie des botssors en bouseiles de plastique 3 usage
wrigue »|.)

et pailins, bes catenules b usage usicue,
les contenants de lait & café et les bdoors
e plastique. Elle cessera disormais de s
wendre pBartout SUF SO CMEus.

{.-) compte aussi augmenter Nagproviiosmemant es
produts locaux et durables dars bes senvices
alimestares (.|

changer ses habitudes de corsommatios.
Elle gémontre aussi que d autres étages
wort déjh erresagée darn cette drecton

Ehmination de produits de
phastique 3 isage unique

olasth

{-) caniser Fachat o la du bouteiles

¥ i fait e choie de cesser la

A usage unique dars toes s

U#imination des bostedles en plastique se fait
dars bt
devrait dtre comphéte en 2019,

de boutelles d'eau en

1.3 L7 mikion de bowteiles en plastique seront

plastique b Uiige usique de toutes sek Jéiniakes chaqus anade.
Blea Tourni des
bostuslles séutiisabies & teus ses & foural ded goundes shuaiisables & tous
05 employts,

employes.
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Cette Initiative 3 permis d éiminer plus
dun million de bostelles en platigue par
année, Des gourdes réutibsables ont é1é
fourmies wen employis poor bes
encourager dans cette drection
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() Féimisation des palles sine que des sacs de plastique

Lo restauratewr a badé o Eimiser les

Uebjectif est de riduire hes dichets.

Cette Inmative parmet de réduire les
@échess. Les employés ont éeé sensibilsés,
afin de tramimettre cormectement e
messape 3 la chentbie qui semble trés
Bien accuelli oo changement.

Utiiser des sacs de plastique pour les légumes

-] apris Quaiques mos, Festreprise montrbalaise leur dars ses paniers Bo, < était nécessare, |.).

Trouwer use autse option n'a pas §té simple ().

wil w'est pas Tacle de travailler avec des rkines

wigétales. Elles soon i isstabies et il oot pas

facle de faire des plus petits sacs »

il fallait que la ferme en achite us desi-milios,

I'équialent & environ trois ans de porders (.|,

() o dtre composti, et non jetd, ni recydé

S on le recycle, i risque en effet de comompre be
lot de plastique recyclé. Et sl on le jette, § créery

da mdthane |..)

En approchant son fournisseur de sacs &
poubelle compostables, |'entreprise 3
permis la création o un roweau sac
alimertaire compantabie. Par costre, elle
3 dod forcée d'en acheter wn demi-million,
o8 quil 3 provoqué |a création o une
sowvdle compageie pour sevesdee o
305, Heureusement, | demande powr
cew-cl risque de dewenir de plus en plus
Torte. Par contre, pour que e Lype de sac
e dicompose, i dokt &tre composté, et
mOn Jeté ou recyTie, ce qul am éneralt
Cautres problime. Powr 3'en assuser,
Fentreprise demande 3 lewrs abonndes de
lewr ramener les sacs pour U elle les
compaste ele-mime.

L.} Inchrt notamment de Jeunes enfares, la
direction comidine que e retrait complet des
pables métar pas une option.

A sagt dume Sicision pour amioser le
Sort @t be futer de notre plasdte. Par
connre, be retrait comples des pailes
semble imposiibie en raisen de la
dientdh comprenant Beaucoup de jeures
entfants.

Ce changement s opére dars be cadre dun
programme de dvers#ication des usines de |
socided Kruger. Co projet comprend des

Investissements totabsart 107,5 MS, répartis ser

trols ars.

Catte dermiére (1 transition) 3 entrainé la
&

Lutilsation esciusive de filaments de.
cellbose permet o @iminer I'uslisation
0 pite chimigue et permet en
rendement de 100K ser |2 fibre de bois, 1
sagit également d'wn yanage
concurmentinl puisgu'aucun stre prodait
e ce genre exkte au Canada. Por contre,

'un bisment o

inutilsds e cusioe chimigue, pusque les
nowveles recettes de papler nécessitert 3
préparation de dittérents agerts addrifs,

cotre e
meestissements imgartasts, biem au'ele
permette de sauvegarder plus de 200
emplois,

Pour I'heure, 13 direction est Incapoble de chiffrer Cette Inmative ifest quune étage dans e

e et da o virage. Co som hes frasehisés gul
wssurmaront teutefeis la factuse.

*Nows rdalsors des tests avec des palles
compestabies ot Sodigridabies. Os se rend

Slan visint b GEmiser ous les atiches o
plastique & wsige usique. Par contre, les
colrs assockés 3 ce vinge dcoresponsable
o SOSL pas Shilfrds ot serost kisumds
e s frimchisis. En effet, bes chox de

compte que c'est phis avure pallle
e plastique. Esviron deca & trok ol plus chers
2]

et
Biodigradables son dean b troks fois phs
spurden

« Dars un restauan, tout est caledd, eplque le
propridtaine, Mugues Milispin. La mange de profit

est faible, autour de 25 %, | »

Lutilsation daucun produt e plastique
A e unigee @ persis au restauranm de
recewair be titre du phes écolo au Camada,
Les poilles en pagler recycié som
compostibes directement i s restasts
@ assiestes. o permet ains de réduire les
pertes de temps et donc d argent, en
wayant pas b e bes palles soullbes.

M. Pothier estime qu'elles sont efficaces, mals

codtent le double du prix. Il est cependant pedt §
Taie cot effert Bnancir. Lisk pailies doivent e

riisées dans un délal de hett mols sinon eles
commencent 3 se décomposer,

LUaction posé permet d édter que 170 000
palles de plastiqew supplémentaines
pofluer Fenviconnement § chaque année,
Les polles blodégradables sont deux fois
el chers, maks il s'agit 'un
Inwestissement pour ky plankte, Par
contre, celles-d ne s conservent que 8
ok

celul

En mettant les efforts pour ajouter des
Tontines ot amélicrer celles wistantes,
FUriversité aide hes dtudiants 3 faiee la
trarsition entre les boutedlles jetables et
fes Boutedles rutlisabies.

Le Journal de Quibec Lo Gige - Brasserie Emrepdse o lien Utiisation de prodults de  de som réseau .. pailles en plastique 3 usape unique de ses
Mostréal ) e remplicement Las 43 Cages, brasseries sportves du Quibec b oA Colus-o sont o [} Nes emplops sont sersibilivs ot nos diests
T place urm alernative en pagier (.} par des pailes s canon. rhagssent trds bien J ce chargements ()
Utiliser des sacs de les légumes dans ses
Mm:’hllmmlu:dmmm L ferme cherchat urm soltion pour LSt revenue avec un grodult.
@bcidé de se lancer dons b verte de s3cs compostables. :""“""“m**’""‘m "
iqee nécissaire b s conservation des La Sockitd d'aide au dévdozpement des collectintis
IR 6 un pau aupris de som foumisserr quié de Idgumes. En re troovent pas de sec lwnhvl.ﬂdhnpnuhnuainmm-h
Craudire- Emmresrise Création d'en prodst de 5305 § cedures compostaties, Elle me pouralt pos croire que COTEOSDIES comvenant s grodults - prcfet. 8 'aide un prét.
Le Soled Appalaches 0 Jaedin pivie Agroalisertain - ¢ #éalt gas capoble dren produlre abmestaives, elle 3 spproché un
te ) feurnisseur de sacs & erdures Elle s'atsend ) co gow la demands fasse bouk e
Uidée dacheter les 5acs e gros et de bes revendre & Compoutatdes pour créer ce procit. La [relge.
autres producteurs qul ont les mémes besans dakers o & Cor Srean ancée dans 2 revente
prosvy oo sacs b dautees prodectes en ..) s productewrs demanderost b leers sbonnds de
créant Alimerts Terre. leur rescurner les s3cs en presant beurs prochains
paniers. Eva les emvermont au compostage.
o La chaine e restaurans Cora embeite le
::‘:n?a"::m.npulumﬁlum:mh pes dars I\éhmination des paifies de
e Jowralde Emtregrise Uthsation de prodults de  Fasnée 2019 (..)» plastique 3 usape unique, Elle compte tout [s(..) Le leader du déjeuner 3u Canad est fier
Quibec Cora Resticration de mime costinue § sendr ses brouviges | efloctuer cotte tramition pour e futur de sotre
Quitec privie remplacement o |- Les franchses Cora sont tosjours 4 la recherche d'une
awec des pallles provenant &'une ressource |plandse s
rensource durable pour la consommation de Bossons
comme des palbes Slodégradables cu en papler s Phes durable pour répondre aux besalrs de
sa dientide.
* Nows voulors offrir ure schation & recharge .| absence e corcurrence e Canadi pour ce gerve
dcoresponsable pour réduire e recours dw plastique, c'est ide produns corstitue un fort svartage dcomomigue (.}
POWrquol nous produlrons malnenant des produts 1.1 son utibsation eschishe de Slaments de celludose
Cemballage Mgers » Uisine qu se spicialisait dass e pagier  [|FO reprédsents aussi une Torce majecre.
L Tribene Jowrnal se towne maimenant wers la
Estrie Ko Créan! [ de  Uajow de FC [Nlaments de cellilose) nous permet de création de prodults o embaltages faits de [o(. ) Nos prodults sont donc beaucoup plus résistants
privie remplicement produire des pagiers b base de pite thermombcaniqee, flaments de colludoie provenan e la ot ort ure empreints écologigue réduite »
aw pluedt gv's tase de pdte chimigue. #ibre de bois afin d offrir wne solution de
rechange s embalages de plastique, |..) permet un rendement de 100 % sur b fibre de bols
{--) Nasirm de Brompten, qui ne labriguat gue du paper ...
Journal, se dealt 0413 o explorer de nouvelles avenues, 1. his de dols seront sywweg;
compee tenu de by demande décroissante gowr ce produit Estrie grice 3 cette transition
Lo sdusseries St-Hubert |.) éliminercnt lus pailes
du plastique. |..) ks soovelles mesuses sercnt sises es :';::':‘;’:_ﬂ'“lezrm oLi retrait des padles o et QU use Glige de notre
Emmeprise Utisation de prodults de  P1C° 985 le mals d'20it pour ses 123 restaurants St-Hubert nmnmem‘ lepes.en Initiative Wsant & &iminer les articles en plastique
Le Soleld Quitwe St-Hubart privie Restacration u Quibee, da Nowwau-Brurswick ot de Moo, dminant les paities an plastiue. Deas [jetaties de rotre chaine dipprovisicmemest por les
pailies en pagier serem & Hes remplacer, dams |a mesure du possible, par dus artiches
aNotre objectif est & offrir uniquement des pallles en papier uniquement sur demande. {fams de matiéres recytiabies ow compostatless (.|
i la fin maes 2019, ot co, seubement sor demandas [..)
A o et e
() recycle 98,5 % de ses déchets et a'uslise aucun produt e phes écologique possible, oo qui :
Gprale Emreprse de prodults de b 3 usape unique, Méme pas de pollles, qui sont  comgrend I'uslisation d secun grodult en
Lo Dovelr natcrak GicAlon | privie Restaaration remplicement nmu-nn;-mnmm:‘ua’:‘m plastigue & usage unigue. Les pailles sont w“mm“mm“l
restants d'assietres, mantesant faltes de papler recyché allamt e o réduire les pertes, y s hes
U compost e les restarks de tONNE: | eres inutibes comme b 1 s paills soulies
Le restauratewr 3 ddddé o diminer les
pailies en plastique 3 usape unigue. Il .| ne sert plus de palles § ses clents, 1 &dtera ans!
o Jourmal 9€ e King Hat ::“_"’"" Restinration g'""“‘;’m:"* L‘"’.:“m;:":“‘: [0 pales O SRSTAUS 5 ormt dqutarmenn zedt mestre Paegurt  (que 10 000 paibies de pastique pobsent
suppiémentaire pour se procurer des Fermirosnement pendant 400 ans.
pailles biodégradables,
=) Barir les bouneilhes & eau de plastique de ses deux
campus, soit ceul du centre-vile de Montréal et celul de |..] elle il est @& phes wendue dons les aires de
Swnte-Arne-de- Bellevie ) U'lUsiwersitg a barni les bouseiles d'eas de |restauration des réudences degus 2010,
plastigue & usage unigue de ses deus
4 |..) V'eau embouted ke non gazewse ne sera plus vendue  campus tark dans les sites de. .| Tuniversité montréalaise Irstaliers 25 nouve bes
Le Jourmal de u Mgl € Gl de prodults de Gans les sites de et les machines que dars bes machines deau sur o "
Mostréal univessaine  dereignement plikticue ) wage unigee  »|..) distributrices. Elle & Ggadement installé de [de Suime-Amne-de-Bellevue [campes Macdonals)
nouwelles fontaines pour accommoder les [spres des machines distributrices et dare d autres
{0 12 Ivrairie de I'Untersité commencera § vendre, av tudlants et compte verdre des bostelles |aires achalindées », De plus, splusieurs fomaines
cours des prochaing meis, plusieurs modiies de bauteiles L e e | seront apstbes afin de rendre plus facile b
8 des prix pour les. de .
“McGilisise 3 faire la trangition.
Los dtudiants & Chgop G Sainte-Foy Leainet Le Cégep 3 retieé 'eau embowteilée de  |[..] 25 % des forkaines ork été remplaces pour
Sours res réutlisables pour hour sl alars son campes. Il 3 misé sur des fontaines {facliter le rempiissage des gourdes d eau.
Lo Jourmal de Caprale Cégep de Saiste- € 3 de preduits de v "" P dandhe mieur adaptées i resplssage des
Québec matioralke  Foy scobyire d'ensaignement plastique 3 usage unigue w;m":‘r&*‘:“m:'mm gourdes @’eau et 3 fait de  ||..] Fande TO0 pourdes ont éeé
00 gourdes réstilisables pour les remises v dtudants,

premabre dans la régon

En mettant les efforts pour améliorer les
fontaines et en distrituant des boutellles
riutilsaties s dtudants, b Chgep side
les étudiants 3 fakee |a transition entre les.
boutelles jesabies et les bowelles
siutilsable.
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scolaire

prvie

demeignement

Agroalimentaire

de produns de
[plastique 3 usage unigque

Apets avoir Installé des @izaines de fontaines et distribud
des pourdes @'eau e dtudants et employés, ke CAgep de
Matiss a Sbodé de i plis vendre de tocteiles d'eas
on plastigue.

Lo Clhgup & cirkid la werne de bouteiles
Seau s pliaticue. Pour accibirer
Faccepration, U 3 Installé des @izaines de
fontaines et distribus des gourdes o eau
rbutilsabies & tout e parsonne o
dtudants.

(..} amélorer son bilan ervronnement en étart que

les bouned lles aboutissent 3 Ly poubelle.

Pour assurer la transition, |a direction & donnd des

&wes et emplopes {.)

Selon B quantité de volume @'eau utiisée et Insarite
sur les machines depuis qu'elles sont en marche, cela
représesterait 70 000 petites boutelles deau.

3 leffigie cu chgep 8 tous ses

(.00 2 faly comainere Ly COOP de cesser d'en
vendre, «Au départ, C'était une perte de revenus
pour elle. [} »

Les fortaines installées et déjs edstames
ont parmis de démontrer goe la quantiné
deau utilsbe représenternat cne
Himination de 70 000 petites boutelles
de plastiques. Blen qu'l sagisse dune
prte d revenus pour la COOP, ¢a &
permis Camddiorer le bilan
emvronnemental. Powr asserer by
tramition, des boutedles réuslisables ont
dgalemarnt 1 donnbes sux dtadants ot
employls.

(=) Puniisation de verres livabies dans & nombreus
festivals quiitdeois ()

Lorsqe'un festvaler commands wne bolsson (.|, celle-cl bl

par un
[produt réutilsatie wec
consigne

st e dans un verre livablke en dcharge d'ume comigee
de deux dollars. 1l 3 e cholx entre garder ce cortenant §
I'effigie du festhval en souvenir ow réoupérer ce montant §
condition de rapRorter 400 Wi,

Ecocup Quetes récupére ensute les werres sales et les
raméne, propres.

Uertreprise a mis sor pd us serdcs de
werres réutilisables inables por les
organisatewrs d'évenements, afin de
remplacer les wrres & plastique jetable.
Présent dars de nomboeux festivals au
Québec, les festvaliers dohert payer une
consgre de 25 qul est remboursée lorsque
CHLe-G raminent e verre

(..} 3 permis df &aner phes de cing tonnes de ddchets

de pliitique jusqu'd présest cntte ansde.

Celul-dl, plus ripide qu'un verre jetable, est rdutilisable

8 1'efint ow presque ()

o () Quand il y a une vlewr en argert, e gems vort
se conformer drantage, 2 accélére le processus s

wOn @ pu réduine sos dquipes de mettoyige do site ot
période sur lageelle oo triraail devalt s Tare par

esemple. [

«(.) Ce n'est pas wal que I'humain est assez
responsalie pour recyder som verre, le mettne
dans la bosne poubells @t m i 1@ lsser tralees
Ausolx

Cotte initiative @ pormis d'éviter plus de 5
tonnes de dédchets de plastique en une.
année. Les verres rigides utiisés sont
réutilisabies presqu'd finfisi. En
charpeant une corsigne, les gers ont plus
tendance 3 se conformer, Ca permet auss)
aur sites e demecrer plus propres o
done de rbduire be tesps ot lis colts paur
le rettoyage de ceun-cl

Remplacement por un
produt réutiisable awec
consigne

Une haiterie artisanale de I'estrie gowrralt bien relancer le.
débat sur la consigne alors qu'elle vend son lak dans

dis costenants en wrre corsignis 2§ qui peumt dtre
rdutibsds jusau’s 30 feis.

(. lawdes et rtutilisées, dw beu des contenants de carton et
de plastigue & utilsation unigue & asjeurdhu.

Des ententes ont 464 prses avec b vingtaine de points de
verne, Cevarcl recued lent les bouteilies utilisées et honorent
la corsigee de 2 5.

La laiterie 3 décidé de retourner en amidre
en elfrant son kit dass dos boutelles es
WETE IE U conig e e 25 plulin que
@ons les contenants en plastique et en
caron § wsage unique traditionnels.
Uertriprise a pris s ententis smc
plusiears poirts de vente, pour facliter e
resour des boutelles et by consigne.

Le varre dosne un meileor godt au lar en plus e le

conservar froid phas borg-temps (.}

L' yantage principal. dans notre cas, c'est que |3
bouteille est corsignie. (..} fondamental pour goe les
|pers rapgonest le costenart ot gu'on pusse le

réwlisers

aPour Pirstam, et dificile b gérer, ivoue Darry
Rouleau, awec sourire en coin, Etant donns que
les gens apprécient beaucoup b bowtedlle, Ils
Rirdert la prassidre quils ot achetbe. On se
o un petit 1our l-Sesses.e

En plus de permestre o diminer les
bowteiles en plastique, les bouteiles en
werse donsest us meilewr godt s lait et
be conservent froid plus longtemps. En
consigrant les boutedles, lentreprise
Sassure que les pers Vot les rapponter.
Par contre, et Sfficile 3 pérer, car
plusiewrs persomes préderent les garder,
&y moins by premibre quils achitert.
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